
Participación de la sociedad civil en 

las políticas públicas 

Experiencias y desafíos



Algunas experiencias

• Fortalecimiento a instituciones para desarrollar capacidad de gestión

• Participación de sociedad civil en Gobierno Abierto con la Secretaría Técnica
de Planificación

• Auditoría Social de merienda escolar y útiles escolares con el Ministerio de
Educación y Ciencias

• Presupuesto participativo con la Municipalidad de Asunción



Fortalecimiento institucional

Lo que hicimos: El Programa de Democracia y Gobernabilidad de USAID/Paraguay. Asistencia técnica para
mejorar procesos presupuestarios, control interno, contrataciones públicas y gestión de personas.
Construcción de herramientas de transparencia (lo que permite construir vínculos con la sociedad civil).



Co-creación Gobierno Abierto

Lo que hicimos: Se instaló un proceso de co-creación para la elaboración del Tercer Plan de Acción 2016-
2018 de Gobierno Abierto, con un resultado de 10 compromisos y 62 metas. Participaron del proceso 609
personas, representantes de 47 instituciones públicas y 62 organizaciones de la sociedad civil.



Co-creación de Gobierno Abierto

Desafíos: Mayor involucramiento de la sociedad civil debido a su desarrollo incipiente. Mayor apropiación
de las herramientas de transparencia, para exigir al Estado el cumplimiento de los compromisos.



Auditoría social - Educación

Es una herramienta que permite el control de la calidad de los servicios prestados por las instituciones del
Estado ya no de forma confrontativa sino colaborativa.



Auditoría social - Educación

Lo que hicimos: Impulsamos una auditoría de kits y merienda escolar en 100 escuelas de todas las
supervisiones escolares de la capital. Se realizaron más de 90 grupos focales con la participación de toda la
comunidad escolar (padres, niños, educadores, directores). También participaron las empresas
proveedoras de estos servicios.



Auditoría social - Educación

Desafíos: La voluntad política de desarrollar herramientas de auditoría social son fundamentales porque es 
importantísimo el trabajo en conjunto entre funcionarios técnicos de la institución y la sociedad civil que 
implemente las herramientas. Así como el acceso de las organizaciones implementadora en las distintas 
dependencias que proveen servicios a la ciudadanía.



Auditoría social - Educación

Desafíos: El costo de implementación es elevado. Para superar este desafío se propone contar con 
herramientas TIC para la realización de encuestas de manera masiva y a bajo costo.



Presupuesto participativo - Asunción

Es una metodología que permite a los pobladores definir sus prioridades en cuanto a la inversión
municipal, para que el presupuesto municipal refleje las verdaderas necesidades de los y las ciudadanos.



Presupuesto participativo - Asunción

Lo que hicimos: En el 2016 se realizaron 20 asambleas en Asunción, en 10 centros municipales. contando
con la participación de 282 personas en las Asambleas informativas y 461 en las deliberativas, con un total
de 33 delegados electos en total. Los y las vecinos de Asunción seleccionaron 17 proyectos a ser
priorizados por la Municipalidad de Asunción.



Presupuesto participativo - Asunción

Desafíos: el principal desafío es contar con voluntad política para llevar adelante el proceso. Otro desafío
es lograr mayor involucramiento para la organización de la ciudadanía en comisiones vecinales
democráticas que permitan mayor y mejor interacción con el municipio.



Presupuesto participativo - Asunción

Desafíos: La especificidad de algunos presupuestos: que obliga a que la ciudadanía no solo se organice por
barrios sino también por intereses e inclusive por conocimiento según las líneas presupuestarias que
quieran trabajar



¡MUCHAS GRACIAS!


