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NOTA DE ACLARACION 01

Aclargtoria al Pliego de Bases y Condiciones del proceso “Adquisicién e implementacién de
servidores y storage para el MUVH”
Comparacion de Precios N° 03/2022 ID OBP: PR-L1082-P56612

Asuncidn, 06 de octubre de 2022.

La Unid3d de Adquisiciones de la Unidad Ejecutora de Programa UEP-BID 3538/QC-PR, en el
proceso [de adquisicién ““Adquisicién e implementacion de servidores y storage para el MUVH”
Compargcion de Precios N° 03/2022 ID OBP: PR-L1082-P56612, tiene a bien emitir la Nota
Aclaratdgria 01 a los potenciales oferentes, sobre consultas recibidas en el proceso de
referencia:

Consultdgl1:

| reza: Acreditar una antigliedad no menor a 5 afios en el mercado del Paraguay en
aclividades relativas al ramo de Telecomunicaciones o Internetworking. Soliciftamos a la entidad
para qud baje dicha cantidad a 3 afios de forma a tener un mayor nimero de proveedores al
momentq de la presentacion de la oferta.

Respuegta 1: Remitirse al pliego.

Consult2:

*<En el fem 1: SERVIDORES se requiere “Certificacion del Personal Tecnico: Por la envergadura
del proygcto, la integracién a otros servicios de la nube que operara la solucién, el proveedor,
minimanmfente debera contar con el siguiente staff de técnicos profesionales certificados,
habilitad@s para ejecutar los trabajos. La certificacion debe ser con ID verificable desde internet
por la enfidad que certifica al profesional.

- 1 (Un) Ingeniero Certificado por la marca oferfada.

- 1 (Un) Técnico Nivel Experto en Networking _ t"{, .

El ofererffe debera probar la disponibilidad mediante la declaracién jurada del técnico en vincul /rsé(,'z‘\,__\g\f{“

y cerrar @/ proyecto por el tiempo que dure la contratacion segun formulario Anexo.”. / f &“P" OQ.? i
(x ,.-,.i;@""e '

Solicitanfos a la convocante que modifique este parametro a: yﬁ-ﬁ\ o '\

“Por la gnvergadura del proyecto, la integracion a ofros servicios de la nube que perara la

solucién}el proveedor, minimamente debera contar con el siguiente staff de técnicos profesionales ’
certificadps, habilitados para ejecutar los trabajos. Los mismos deben pertenecer al staff
permangnte del Oferente con 1 afio de antigiiedad como minimo, verificable con planifla de IPS:

- 1 (Un) Ingeniero Certificado por la marca ofertada.

- 2 (Dos) Técnicos Certificados en Networking y/o Cableado Estructurado.

El ofererffe debera probar la disponibilidad mediante la declaracién jurada del técnico en vincularse

y cerrar ¢l proyecto por el tiempo que dure la contratacién segun formulario Anexo.”

Se requifre la demostracion de antigiedad y pertenencia en la empresa a través de la planilla IPS
a fin dgl que el personal conozca los procedimientos y estructuras internas de la empresa
adjudicaja, y de esa manera evitar cualquier contratiempo ante los reclamos y/0
responsdbilidades que pudieran surgir duranfte el plazo de provisién y garantia. Estos
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inconvenientes y falta de responsabilidad normalmente suceden cuando Se involucran terceros
ajenos a la empresa adjudicada.

Respuesta 2: Remitirse al pliego.

Consulta 3:

*«En el item 1: SERVIDORES se requiere “Gestién del Proyecto: El oferente deberé contar con un
Project Manager PMP que garantice el cumplimiento del proyecto en tiempo y forma - Se aceptara
personal Subcontratado”, solicitamos a la convocante modificar este parametro en caracter
Opcional, ya que la envergadura del proyecto no justifica la necesidad de un personal de dicha
capacidad.

Respuesta 3: Remitirse al pliego.

Consulta 4:

*«En el ltem 2: STORAGE se requiere “Unidad de discos: Se debe poder duplicar la capacidad
adquirida agregando discos Gnicamente, sin accesorios adicionales”, solicitamos a la convocante
que modifique este parametro a El equipo debe poder crecer en un 30% la capacidad adquirida
agregando discos dnicamente, sin accesorios adicionales, esto a fin de proveer equipos con un
mejor rendimiento y acordes al presupuesto de la convocante, asegurando asi la inversion de la
entidad, sin incurrir en sobrefacturaciones y sobredimensionamientos innecesarias.

Respuesta 4: Remitirse al pliego.

Consulta 5:

*sEn el ltem 2: STORAGE se requiere “Certificacion del Personal Tecnico: Por la envergadura del
proyecto, la integracion a otros servicios de la nube que operara la solucion, el proveedor,
minimamente debera contar con el siguiente staff de técnicos profesionales certificados,
habilitados para ejecutar los trabajos. La certificacion debe ser con ID verificable desde internet
por la entidad que certifica al profesional.

- 1 (Un) Ingeniero Certificado por la marca ofertada.

- 1 (Un) Técnico Nivel Experto en Networking

El oferente debera probar la disponibilidad mediante la declaracion jurada del técnico en vincularse
y cerrar el proyecto por el tiempo que dure la contratacion segun formulario Anexo.”.

Solicitamos a la convocante que modifique este parametro a:

“Por la envergadura del proyecto, la integracién a otros servicios de la nube que operard la
solucién, el proveedor, minimamente deberé contar con el siguiente staff de técnicos profesionales
certificados, habilitados para ejecutar los trabajos. Los mismos deben pertenecer al staff
permanente del Oferente con 1 afio de antigiiedad como minimo, verificable con planilla de IPS:

- 1 (Un) Ingeniero Certificado por la marca ofertada.

- 2 (Dos) Técnicos Certificados en Networking y/o Cableado Estructurado.

El oferente debera probar la disponibilidad mediante la declaracion jurada del técnico en vincularse
y cerrar el proyecto por el tiempo que dure la contratacion segtin formulario Anexo.”

Se requiere la demostracion de antigiiedad y pertenencia en la empresa a través de la planilla IPS
a fin de que el personal conozca los procedimientos y estructuras internas de la empresa
adjudicada, y de esa manera evitar cualquier contratiempo ante los reclamos y/o
responsabilidades que pudieran surgir durante el plazo de provision -y garantia. Estos
inconvenientes y falta de responsabilidad normalmente suceden cuando se involucran terceros
ajenos a la empresa adjudicada..
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Respuegta 5: Remitirse al pliego.

Consu[taF:
*<En el fem 2: STORAGE se requiere “Gestién del Proyecto: El oferente debera contar con un

Project M
personal
Opciona
capacid

anager PMP que garantice el cumplimiento del proyecto en tiempo y forma - Se aceptara
Subcontratado”, solicitamos a la convocante modificar este pardmetro en carécter
ya que la envergadura del proyecto no justifica la necesidad de un personal de dicha

Respuedia 6: Remitirse al pliego.

Consultall7:

* En el
procedimn

pliego de bases y condiciones, Anexo 1 "Insirucciones a Oferentes y dafos del
ento de concurso” 11, Plazo y lugar de entrega de los bienes, la convocante indica lo

siguients
El p!azo];a entrega de los bienes sera el indicado en la Orden de Suministro, a mas tardar dentro

de los v

Rogamos

te dias calendario siguientes a la recepcion de la Orden de Suministro.

a la convocante que amplie el plazo de entrega a al menos 45 dias calendario debido a

la compldjidad de fas importaciones y las demoras en las cargas.

Respuegta 7: Remitirse al pliego.

Consulta8:

*ePlazo
servicios

J’_e Entrega: Solicitamos a la convocante que el plazo de entrega de los equipos y
sea de 60 dias contados desde la firma del contrato.

Respuedfa 8: Remitirse al pliego.

s, debido a que el RAID 0 no ofrece ningun tipo de redundancia ni proteccion de datos.

Respuedia 9: Remitirse al pliego.

Agradec
ofertas,
Precios.

Atentamdinte,

mos a los potenciales oferentes tener en cuenta estas aclaraciones para presentar sus
ues forman parte integral y complementan el proceso de llamado a Comparacion de
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