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Invitacidn al Concurso

Asuncidn, octubre de 2022

Sefores
OFERENTES
Presente

Tenemos el agrado de dirigirnos a Uds. con el objeto de invitarles a participar en el procedimiento
de Adquisicién por Comparacién de Precios “Adquisicion de Sistema de Gestor Documental y Servicio
de Digitalizacion de Documentos - Fase 1 - P56614, que cuenta con el financiamiento del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) a través del contrato de préstamo N° 3538/0C-PR

El plazo limite para la presentacion de la oferta es el 26 de octubre de 2022, hasta las 14:30 horas.

Las ofertas deberan ajustarse a las condiciones del presente procedimiento de contratacion
establecidas en los siguientes documentos que se adjuntan:

Anexo 1. Instrucciones a los oferentes y datos del procedimiento de concurso.

Anexo 2. Criterios de Evaluacion.

Anexo 3. Formularios: (i) Carta de presentacién de cotizacion; (ii) Lista de precios de bienes ; (iii) Especificaciones
técnicas de los bienes requeridos; (iv) Declaracién jurada de mantenimiento de cotizacién; (v) Declaracion Jurada
Art. 40, inciso a) y b) de la Ley N° 2051/2003 de Contrataciones Publicas. (vi) Modelo de Acta o Acuerdo de
Intencién de Consorcio

Anexo 4. Paises Elegibles

Anexo 5. Fraude, Corrupcidn y Practicas Prohibidas

Anexo 6. Modelo de Contrato

Atentamente,

Maria Gloria Paez Gueyraud, Directora General del Programa
Unidad Ejecutora del Programa BID 3538/0C-PR
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Anexo 1
Instrucciones para los oferentes y datos del procedimiento del concurso

La Convocante Unidad Ejecutora del Programa BID del Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat
emite estos Documentos que forman parte de las condiciones de la Comparacion de Precios (CP
N°10/2022) para el suministro de “Adquisicion de Sistema de Gestor Documental y Servicio de
Digitalizacion de Documentos - Fase 1 - P56614”

Los fondos para la presente contratacion cuentan con el financiamiento del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), a través del Préstamo 3538/0OC-PR, Programa PR-L1082.

Seran elegibles para participar del concurso, las empresas que provienen de paises elegibles. Asimismo,
todos los bienes y conexos que hayan de suministrarse deberan tener su origen en paises elegibles que
se listan en el Anexo.

Este proceso se regira por lo indicado en este Documento de Solicitud de Cotizacién (usando el método de
comparacion de precios) y de acuerdo al Contrato de Préstamo N° PR-L1082 “Mejoramiento de Vivienda
y Habitat”. La presente convocatoria se efectia de acuerdo a las Politicas y Procedimientos de
Adgquisiciones de Bienes y Obras financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo — BID (documento
GN-2349-9), disponible en el sitio de internet https://projectprocurement.iadb.org/es/politicas Estas politicas
incluyen, entre otras, previsiones en cuanto a: (i) Practicas prohibidas, (ii) elegibilidad, (iii) conflicto de
intereses; todas las cuales seran consideradas durante el proceso. Ninguna de las condiciones contenidas
en este documento, asi como en las ofertas presentadas por los participantes podran ser negociadas.

Todo Oferente potencial que requiera alguna aclaracion sobre estos Documentos debera comunicarse con
la Convocante por escrito hasta cinco dias habiles antes de la fecha tope para recepcion de ofertas. La
Convocante respondera por escrito a todas las solicitudes de aclaracién, siempre que dichas solicitudes las
reciba hasta la fecha limite para realizar consultas. La Convocante enviara copia de las respuestas,
incluyendo una descripcion de las consultas realizadas, sin identificar su fuente, a todos los oferentes
invitados. Las consultas podran ser remitidas por notas impresas, o indistintamente por correo electronico
a las siguientes direcciones de la Convocante:

Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat

Unidad Ejecutora del Programa BID

Direccién: Humaita 145, Piso 13, Asuncion

Email: adquisicionesuepbid@muvh.gov.py

La Convocante podra modificar estos documentos mediante adendas numeradas hasta 5 (cinco) dias
habiles previos a la fecha fijada para la apertura de ofertas. Toda Adenda emitida por la Convocante,
formaré parte integral de los Documentos y seran notificadas por escrito a los oferentes invitados. Ademas,
serdn difundidas a través del Portal de la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas
(www.contrataciones.gov.py). La Convocante podrd prorrogar el plazo de presentacidon y apertura de
ofertas, a fin de dar a los posibles Oferentes un plazo razonable para que puedan tomar en cuenta las
adendas en la preparacion de sus ofertas.

El Oferente financiara todos los costos relacionados con la preparacion y presentacion de su oferta, y la
Convocante no estara sujeto ni sera responsable en ningln caso por dichos costos, independientemente
de la modalidad o del resultado del proceso de contratacion.
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La Oferta, asi como toda la correspondencia y documentos relativos a la oferta intercambiados
entre el Oferente y la Convocante deberan ser redactados en castellano: Se permitirdn la
presentacion de catélogos y/o folletos en el idioma de origen de los bienes sdlo si van acompafiados
de una debida traduccién al castellano.

9. No se aceptan cotizaciones alternativas

10. El oferente debera presentar con su oferta los siguientes formularios y documentos:

A.

Carta de Presentacion de Cotizacion, Anexo 3, Formulario N° 1. El Formulario de oferta suscripto
por el oferente en base al formulario estdndar que se adjunta en Anexo 3

Lista de Precios de los Bienes, Anexo 3, Formulario N° 2

Especificaciones Técnicas, Anexo 3, Formulario N° 3.

Declaracion Jurada de Mantenimiento de Cotizacion, Anexo 3, Formulario N° 4 con una validez
de 90 dias contados desde la fecha de apertura de la oferta.

Copia simple del documento de identidad del firmante de la oferta;

Copia simple de los estatutos y sus modificaciones

Copia simple del documento que acredite la capacidad del firmante, cuando corresponda (poder o
documentos estatutarios como acta de asamblea o de directorio).

Presentar documentos de respaldo de poseer una experiencia en provision de bienes afines a
esta contratacion, de al menos 5 (cinco) afios en los ultimos 5 ejercicios fiscales cerrados (2021,
2020, 2019, 2018 y 2017).

Documentos que demuestren la capacidad financiera del oferente, conforme lo requerido en este
pliego.

Declaracion jurada de no encontrarse comprendido en las inhabilidades previstas en el articulo 40
y de integridad establecida en el articulo 20, inciso “w”, ambos de la Ley 2051/03 de
Contrataciones Publicas — Formulario N° 5.

En caso de consorcios, todos los integrantes del consorcio deberan cumplir los requisitos legales
de caracter sustancial en su totalidad:

» Todos los integrantes del consorcio deberan cumplir integramente los requisitos establecidos en
lo que respecta a la Capacidad Financiera

* En cuanto a la Experiencia y Capacidad Técnica, se debera Indicar en la oferta cual es el lider del
consorcio quien debera cumplir con al menos el 60% del requisito, siendo el 40% restante a los
deméas consorciados.

* Dos o0 méas interesados que no se encuentren comprendidos en las inhabilidades para presentar
ofertas o contratar, podran unirse temporalmente para presentar una oferta sin crear una nueva
persona juridica. Para ello deberan presentar escritura publica de constitucién del consorcio, 0 un
acuerdo con el compromiso de formalizar el consorcio por escritura publica en caso de resultar
adjudicados, antes de la firma del contrato. (Formulario N° 6)

11. Plazo y lugar de entrega de los bienes y servicios:

A.

B.

El plazo de entrega serd indicado en la Orden de Suministro,

- PARA EL LOTE 1: ADQUISICION DE SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL: a mas tardar
dentro de los diez dias habiles siguientes a la recepcién de la Orden de Suministro.

- PARA EL LOTE 2: En CONTRATO ABIERTO, SEGUN ORDENES DE SUMINISTRO.

El lugar de entrega: sera indicado en la Orden de Suministro.

La recepcion quedara a cargo de los usuarios designados por el Administrador del Contrato.

Los usuarios designados por el MUVH, una vez realizada la entrega, procederan a su inspeccion y
verificacion, con los documentos pertinentes de acuerdo a las especificaciones técnicas.
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En caso de la no recepcion del suministro en el plazo establecido, salvo motivos de fuerza mayor
debidamente justificados, la Convocante procedera conforme a lo estipulado en el contrato.

La recepcion final deberéa ser firmada por el proveedor y los representantes del MUVH.
12. Moneda en que se expresara la cotizacion y moneda de pago

e El oferente presentara su cotizacion en GUARANIES (PYG) para oferentes nacionales, y en
Délares de los Estados Unidos de América (USD) para oferentes no domiciliados en
Paraguay.

e El monto de la cotizacién se pagard en GUARANIES (PYG)

e En el caso que la moneda de la cotizacién no sea GUARANIES (PYG), para los efectos de
evaluacion y comparacion, el Comprador convertira todos los precios de las cotizaciones a la
moneda Unica requerida, utilizando el promedio de Cotizacién Referencial de Monedas
establecido por el Banco Central del Paraguay https://www.bcp.gov.py/ quince dias antes de
la fecha de apertura de ofertas.

13. Condiciones de pago:

Los Documentos exigidos para el pago son:
v" Nota de Solicitud de pago del Proveedor conteniendo:
¢ Numero de Resolucién que lo adjudica.
e Numero de Contrato
e Nimero de Factura.
¢ Monto solicitado en Guaranies.
Factura Crédito, con timbrado vigente, la cual deberan expresar claramente por separado el Impuesto
al Valor Agregado (IVA) de conformidad con las disposiciones tributarias aplicables. En ningiin caso el
valor total facturado podra exceder el valor adjudicado o las adendas aprobadas.
Certificado de Cumplimiento Tributario.
Certificado de cumplimiento con el Seguro Social o Constancia de no estar inscripto.
Acta de Recepcion que avale que los suministros fueron entregados y aceptados por el MUVH.
Copia simple del documento de identidad del firmante de la Nota.

{\

ANANENEN

Los proveedores nacionales que no posean una cuenta bancaria vinculada al Sistema del Ministerio de
Hacienda, deberan presentar un CERTIFICADO DE CUENTA BANCARIA emitido por un banco
domiciliado en Paraguay, donde figure el nUmero de cuenta en formato BIC, consistente en un codigo
compuesto de 16 digitos, en la cual se depositaran los pagos. Los proveedores del extranjero que no
posean cuenta bancaria en Paraguay, deberan acreditar tener un Banco corresponsal en el pais para el
caso de ser adjudicados.

Nota: Conforme las disposiciones del Decreto 7781/06, para las Contrataciones con Organismos de la
Administraciéon Central, el Oferente que resulte adjudicado, debera contar con una cuenta corriente y/o
caja de ahorro habilitada en un Banco de plaza, o en su defecto, hallarse en condiciones de poder habilitar
una cuenta corriente y/o caja de ahorro a su nombre, a fin de poder hacer efectivo el Pago Directo a
Proveedores y Acreedores via acreditacion en cuenta bancaria. Conforme a lo previsto por el Art. 100 de
la Ley 3692/08, los adjudicatarios de los contratos resultantes de los procesos mencionados deberan
inscribirse en el Sistema de Informacion de Proveedores del Estado (SIPE-DNCP), como requisito previo
a la emision del Cédigo de Contratacion respectivo.

El pago se realizara dentro de los 60 (sesenta) dias posteriores a la entrega de dicha documentacién. De
dicha factura, seran deducidos los impuestos que correspondan. Sobre la base de lo que establece la Ley
N° 6490/2020 “DE INVERSION PUBLICA” y el Decreto N° 5887/2021 “POR EL CUAL SE REGLAMENTA
EL ARTICULO 16 DE LA LEY N° 6490/2020, «DE INVERSION PUBLICA», QUE ESTABLECE EL FONDO
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DE PREINVERSION DEL PARAGUAY (FOPREP), una retencion de 0,5 % sera aplicada a los pagos
realizados en el marco de los contratos en el marco de proyectos de inversion publica.

14. Las ofertas deberan permanecer validas por 90 dias, contados a partir de la fecha limite para la presentacion
de ofertas establecida por la Convocante.

15. Las ofertas deberan presentarse en sobres cerrados dirigidos a la Convocante. La Convocante no asumira
responsabilidad alguna por el traspapelamiento o la apertura prematura de las ofertas. El Oferente
garantizara el mantenimiento de su oferta durante dicho plazo de validez mediante la declaracion jurada
gue suscribe al firmar el formulario de oferta adjunto como Anexo 3.

16. Todas las paginas de la oferta deberan estar firmadas y foliadas por el oferente. Los textos entre lineas,
tachaduras o palabras superpuestas seran validos solamente si llevan la firma o la media firma de la
persona que firma la oferta. La falta de foliatura de los documentos de la oferta, podra ser salvada,
Unicamente en el acto de apertura.

17. Las ofertas deberan ser recibidas por la Convocante en la direccién: Humaita N° 145, Edificio Planeta —
Piso 13 y a mas tardar el dia 26 de octubre de 2022 hasta las 14:30 horas . La Convocante no considerara
ninguna oferta que llegue con posterioridad al plazo limite para la presentacién de ofertas. Toda oferta que
reciba la Convocante después del plazo limite para la presentacion de las ofertas sera declarada tardia y
sera rechazada y devuelta al Oferente remitente sin abrir.

18. La Convocante llevara a cabo el Acto de Apertura de las ofertas en la Direccién: Humaita N° 145, Edificio
Planeta — Piso 13, el dia 26 de octubre de 2022 a las 15:00 horas . Al momento de abrir cada oferta, se
deben registrar en un acta, el nombre del oferente y el precio total de cada oferta.

19. Para la evaluacion y comparacion de las ofertas, la Convocante utilizara los siguientes criterios:

19.1. Revisién documental:

- Formulario de Oferta debidamente completado y firmado. (Formulario N° 1)

- Declaracion Jurada de Mantenimiento de Oferta (Declaracién Jurada de Mantenimiento de Cotizacién, Anexo
3, Formulario N° 4)

- Documentos que acrediten la identidad del oferente y del firmante de la oferta:

* Copia de cédula, documento nacional de identificacion o pasaporte;

* Copia de Poder otorgado ante escribano publico al (a los) firmante (s) de la oferta. En aquellos casos en
gue el estatuto o en actas de directorio especifique la representacion de la firma, bastara copia simple del acta
de directorio en la que se otorguen facultades de representacion.

* Copia de Constancia de RUC para oferentes nacionales, y para oferentes del extranjero, documento de
inscripcidn emitido por la autoridad tributaria de su pais de origen.

* Copia simple del Estatuto Social de la empresa u otro documento de conformacion, debidamente
registrado por las autoridades competentes en el pais de origen y las Escrituras de las modificaciones del
mismo. En caso de las Sociedades Anénimas deberdn presentar adicionalmente el Acta de la Ultima
Asamblea.

* Para consorcios, copia de escritura publica de constitucion del consorcio, 0 un acuerdo con el compromiso
de formalizar el consorcio por escritura publica en caso de resultar adjudicados, antes de la firma del contrato.
(Formulario N° 6)

- Posteriormente se verificard que se haya proveido la documentacion que avale el cumplimiento de los
criterios técnicos, legales y financieros conforme a los requisitos de calificacion.
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Se seleccionara provisoriamente la oferta mas baja la que sera analizada en detalle para verificar el
cumplimiento de los requisitos de calificacion. En caso de que la oferta mas baja no cumpla con ellos se la
desechara y se analizara la segunda oferta mas baja y asi hasta llegar a la oferta mas solvente que cumpla
con todos los requisitos y condiciones y se la propondra para la adjudicacion.

La Convocante a través de su Comité de Evaluacion se reserva el derecho de solicitar los documentos
formales que sean necesarios y de solicitar aclaraciones a los Oferentes. El andlisis de las ofertas se basara
en la evidencia documentada requerida por el presente pliego de condiciones.

19.2. Elegibilidad

19.2.1. Presentard Formulario de Oferta debidamente completado y firmado. (Formulario N° 1)

19.2.2. El Comité verificard que el oferente y/o los bienes ofertados, pertenezcan a un pais elegible

19.2.3. Presentara Lista de Precios de los bienes, Anexo 3, Formulario N° 2

19.2.4. Presentara Declaracién Jurada de Mantenimiento de Oferta debidamente extendida, mediante
Declaracion Jurada, conforme se establece en el Punto 10, inc d (Declaracién Jurada de Mantenimiento de
Cotizacion, Anexo 3, Formulario N° 4)

19.2.5. Presentara Declaracion jurada de no encontrarse comprendido en las inhabilidades previstas en el

articulo 40 y de integridad establecida en el articulo 20, inciso “w”, ambos de la ley 2051/03 de contrataciones
publicas, Formulario N° 5

19.3. Capacidad legal:
- Se acredita con el formulario de presentacion de ofertas (Formulario N° 1) que contiene las declaraciones
juradas.

- Presentar documentos legales requeridos en el numeral 10 de este PBC.
- Presentar copia del comprobante de haber pagado la Patente Comercial vigente a la fecha de apertura, del
municipio en donde esté asentado el establecimiento principal del oferente.

19.4. Capacidad Técnica y Experiencia como para ejecutar el contrato:

Presentar documentos de respaldo de poseer una experiencia en provision de bienes afines a esta
contratacion, de por lo menos 5 (cinco) afios en los Ultimos 5 ejercicios fiscales cerrados (2021, 2020, 2019,
2018 y 2017) mediante contratos o facturas por suministro de bienes relacionados al objeto de esta
convocatoria, conforme los requisitos de las EETT.

En cuanto a consorcios, para la Experiencia y Capacidad Técnica, se debera Indicar en la oferta cual es el
lider del consorcio quien debera cumplir con al menos el 60% del requisito, siendo el 40% restante a los demas
consorciados.

19.5. Capacidad financiera:

Con el objetivo de calificar la situacién financiera de oferentes nacionales, se consideraran los siguientes
indices:

a) Contribuyentes de Impuesto a la Renta (Empresarial) IRE GENERAL deberan cumplir con el siguiente
parametro:

» Ratio de Liquidez: activo corriente / pasivo corriente Debera ser igual o mayor que 1, en promedio, en los
tres ultimos afios (2019, 2020 y 2021)

+ Endeudamiento: pasivo total / activo total No debera ser mayor a 0,80 en promedio, en los tres Ultimos
afios (2019, 2020 y 2021)

* Rentabilidad: Porcentaje de utilidad después de impuestos o pérdida con respecto al Capital. El promedio
en los en los tres ultimos afios (2019, 2020 y 2021), no debera ser negativo.
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En cuanto a consorcios: Todos los integrantes del consorcio deberan cumplir integramente los requisitos
establecidos en lo que respecta a la Capacidad Financiera

Con el objetivo de calificar la situacion financiera de oferentes extranjeros, se consideraran los mismos indices,
con la presentacion de balances, estados financieros y Ultima declaracion de impuestos (2021) realizada ante
la autoridad tributaria de su pais.

Las ofertas se aceptaran siempre que provengan de personas juridicas, que cuenten con la solvencia técnica,
econdmica y legal suficiente para responder a los compromisos asumidos frente a la Convocante y que su
actividad comercial o industrial se encuentre vinculada con el tipo de bienes a contratar.

20. El Sistema de Adjudicacion de la presente contratacion es: POR LOTES. Un oferente podré cotizar por uno
0 ambos lotes, indistintamente. No se permiten cotizaciones parciales del lote, siendo obligatorio cotizar
todos los items del lote.

A. La Comisién de Evaluacion revisara la existencia de posibles errores aritméticos en las
Cotizaciones y los corregira. Con estos montos ordenara las mismas de menor a mayor.
B. La correccion de errores aritméticos se realizara de la siguiente manera:
- Si hay una diferencia en precio total como producto del precio unitario por la cantidad
requerida, prevalecera el precio unitario y el precio total sera corregido, a menos que el
Comprador considere que hay un error obvio, en la colocacién del punto decimal, caso en
el cual el precio total cotizado prevalecera y se corregira el precio unitario.
- Si hay un error en el total (suma de los subtotales) prevaleceran los subtotales y se
corregira el total
- Si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecerd el monto expresado en
palabras, a menos que la cantidad expresada en palabras corresponda a un error
aritmético, en cuyo caso prevaleceran las cantidades en cifras de conformidad con los
parrafos i) y ii) mencionados.
C. Siel Oferente que present6 la cotizacion evaluada mas baja no acepta la correccién de los errores,
Su cotizacion sera rechazada.

21. Se considerard irregular y por lo tanto, sera rechazada toda cotizacién que contengan condicionalidades,
limitaciones u otras modificaciones, asi como las que no se ajusten a las presentes Condiciones.

El rechazo de cualquiera de las cotizaciones no otorga derecho a reclamar compensaciones o
indemnizaciones por parte de los oferentes.

22. La(s) adjudicacion(es) recaera(n) en la(s) empresa(s) que haya(n) presentado la(s) cotizacion(es)
evaluada(s) mas baja(s) POR LOTE, segun informe de evaluacién del Comité Evaluador.

La Convocante determinard si la cotizacion evaluada como la méas baja cumple sustancialmente y satisface
los términos, condiciones y especificaciones técnicas minimas solicitadas, sin desviaciones, reservas u
omisiones significativas.

En caso de empate el criterio para definir la oferta a ser adjudicada sera:
a) El que posea la mayor cantidad de contratos ejecutados satisfactoriamente en el Gltimo afio.
b) De persistir el empate, se analizara la capacidad financiera del Oferente, para cuyo efecto se
verificara quien posea el mayor coeficiente en el Ratio de Liquidez (activo corriente / pasivo
corriente) o eficiencia (Ingreso/Egreso) del ultimo afio, tomando hasta 3 decimales.
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Para procesos con revision ex ante, con caracter previo a la notificacién de adjudicacion, el Comprador
presentara al Banco el Informe de Evaluacion para su “no objecién”, a la recomendacion de adjudicacion.

23. La adjudicacion sera notificada por nota a cada uno de los oferentes. Se difundira en el Sitio Web Oficial
de la Convocante; www.muvh.gov.py y ademas se comunicara en el Portal de la Direccion Nacional de
Contrataciones Publicas (www.contrataciones.gov.py).

24. Confidencialidad.

La comunicacion oficial entre los oferentes y la Convocante sera Gnicamente por escrito. Las solicitudes de
aclaracion y sus respuestas durante el proceso deberan ser hechas por escrito. Iniciada la evaluacién de
las cotizaciones y hasta la comunicacién de adjudicacion, se considerara confidencial toda la informacion
relacionada con la evaluacion, las aclaraciones, la evaluacion de las cotizaciones, los informes y la
recomendacién de adjudicacién final. De igual modo, la informacién considerada confidencial no podré ser
conocida por, o divulgada a personas no involucradas directa y oficialmente, con la evaluacion de las
cotizaciones, incluyendo a los oferentes.

Una vez comunicado los resultados del proceso, se da por finalizado el periodo de confidencialidad y toda
la documentacién relativa al mismo estara disponible para cualquier oferente que desee tener acceso a

dicha documentacion.

Luego de la notificaciéon de adjudicacion, los oferentes podran interponer protestas, reclamos o recursos
ante el Contratante.
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Anexo 2
CRITERIOS DE EVALUACION
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La Convocante conformara un Comité Evaluador que estudiara el contenido de las cotizaciones

para determinar si los Oferentes rednen las condiciones requeridas en los documentos del concurso,

considerando los Criterios que se indican a continuacidn, los que estan relacionados con lo solicitado en

la Clausula 19 del Anexo 1. Para la evaluacion de los criterios establecidos, el Comité Evaluador analizara

los documentos presentados por el Oferente, conforme al criterio de calificacion “Cumple” o “No

cumple”.
CRITERIOS DE CALIFICACION
1. Elegibilidad
FACTORES PONDERACION
1.1. Formulario de Oferta debidamente completado y firmado. (Formulario N° 1) Cumple No Cumple
1.2. Que el oferente y/o los bienes ofertados, pertenezcan a un pais elegible Cumple No Cumple
1.3. Lista de precios de los bienes, Anexo 3, Formulario N° 2 Cumple No Cumple
1.4. Declaracion Jurada de Mantenimiento de Cotizacion (Anexo 3, Formulario Cumple No Cumple
N° 4)
1.5. Declaracién jurada de no encontrarse comprendido en las inhabilidades
previstas en el articulo 40 y de integridad establecida en el articulo 20, inciso Cumple No Cumple
“w”, ambos de la ley 2051/03 de contrataciones publicas — Formulario N° 5
2. Documentacién que acredite su capacidad legal
FACTORES PONDERACION
2.1. Copia simple del documento que acredite la capacidad del firmante, cuando
. Cumple No Cumple
corresponda (poder o documentos estatutarios como acta de asamblea o de
directorio)
2.2. Documentos que acrediten la identidad del oferente y del firmante de Cumple No Cumple
la oferta.
2.3. Copia simple de los estatutos y sus modificaciones Cumple No Cumple
2.4. Copia de Constancia de RUC para oferentes nacionales, o documento de Cumple No Cumple
inscripcion emitido por la autoridad tributaria del pais registrado por oferente
extranjero.
2.5. - Presentar copia del comprobante de haber pagado la Patente Comercial Cumple No Cumple
vigente a la fecha de apertura, del municipio en donde esté asentado el
establecimiento principal del oferente.
2.6. Debera ser constituida en el Paraguay, o de ser extranjera, contar con domicilio Cumple No Cumple
legal en el Paraguay.
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3. Documentacion que acredite su capacidad de suministro
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IFACTORES

PONDERACION

3.1.1

Presentar documentos de respaldo de poseer una experiencia en provision de bienes
afines a esta contratacion, de por lo menos 5 (cinco) afios en los Ultimos 5 ejercicios
fiscales cerrados (2021, 2020, 2019, 2018 y 2017) mediante contratos o facturas por
suministro de bienes relacionados al objeto de esta convocatoria.

Cumple

No Cumple

3.1.2 (Para el Lote 1 — Gestor Documental)

* EL OFERENTE DEBERA ACREDITAR QUE CUENTA MINIMAMENTE CON 1 (UN)
PROFESIONAL DEL AREA INFORMATICA, CON CONOCIMIENTOS SUFICIENTES
EN DESARROLLO DE SOFTWARE Y ANALISIS DE SISTEMAS. A LOS EFECTOS DE
ACREDITAR ESTE REQUISITO, EL OFERENTE DEBERA PRESENTAR TITULO
UNIVERSITARIO DEL PROFESIONAL, Y OTRAS CERTIFICACIONES DE GRADO,
POSTGRADO, MAESTRIA Y /O ESPECIALIZACIONES QUE DEMUESTREN LAS
APTITUDES DEL PROFESIONAL.

EL PROFESIONAL DEBERA CONTAR CON, AL MENOS 5 ANOS DE EXPERIENCIA
DESDE LA EXPEDICION DEL TiTULO DE GRADO.

Cumple

No Cumple

3.1.4. (Para el Lote 1 — Gestor Documental)

El Oferente debera presentar Declaracion Jurada en la que se manifieste que sera de
entera responsabilidad del contratista, todos los dafios a los bienes de la convocante,
proveniente de hechos u omisiones voluntarios e involuntarios, resultantes de la
negligencia o impericia de sus empleados, sin cargo alguno para la convocante. En
caso de resultar adjudicado, el oferente se obliga a contratar Péliza de Seguros a favor
del MUVH, contra incendios y destruccion parcial o total de los documentos
almacenados, con cobertura por el monto maximo del presente contrato

Cumple

No Cumple

3.1.5. (Para el Lote 1 — Gestor Documental)

El Oferente debera presentar copias de contratos o facturas de los ultimos cinco
ejercicios fiscales cerrados, que acrediten:

. Experiencia en proyectos utilizando APl REST

. Experiencia utilizando motores de base de datos relacionales

. Al menos 1 (una) experiencia de implementacion del mismo tipo de software
solicitado.

Cumple

No Cumple

3.1.6. (Para el Lote 1 — Gestor Documental)
Debera presentar documentos que acrediten su actividad en el rubro de TICs y
especificamente software, mediante las escrituras societarias y la Constancia de RUC

Cumple

No Cumple

3.2. Documentos que demuestren la capacidad financiera del oferente:

|Oferentes nacionales:

a) Contribuyentes de Impuesto a la Renta (Empresarial) IRE GENERAL deberan
cumplir con el siguiente pardmetro: Balance General y Cuadro de Estado de Resultados
g Ratio de Liquidez: activo corriente / pasivo corriente Debera ser igual o mayor
que 1, en promedio, en los tres Gltimos afios (2019, 2020 y 2021)

g Endeudamiento: pasivo total / activo total No debera ser mayor a 0,80 en
promedio, en los tres ultimos afios (2019, 2020 y 2021)

g Rentabilidad: Porcentaje de utilidad después de impuestos o pérdida con
respecto al Capital. El promedio en los en los tres dltimos afios (2019, 2020 y 2021), no
debera ser negativo.

Oferentes extranjeros: se consideraran los mismos indices, con la presentacion de
balances, estados financieros y Ultima declaracién de impuestos (2021) realizada ante
la autoridad tributaria de su pais.

Cumple

No Cumple

3.3. Declaracién Jurada de mantenimiento de la cotizacion — Formulario N° 4

Cumple

No Cumple
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4. Documentacion que acredite la conformidad de los bienes

FACTORES PONDERACION
4.1. Especificaciones Técnicas - Anexo 3, Formulario N° 3. Cumple No Cumple
5-Formularios
FACTORES PONDERACION
5.1. Lista de Precios de los Bienes — Anexo 3, Formulario N° 2. Cumple No Cumple
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ANEXO 3
FORMULARIO N° 1

CARTA DE PRESENTACION DE COTIZACION

Llamado: Adquisicién de Sistema de Gestor Documental y Servicio de Digitalizacién de Documentos -

Fase 1 -
Proceso: Comparacion de Precios N° 10/2022 ID OBP: PR-L1082-P56614
A: Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

A.

Hemos examinado y no tenemos reservas a los Documentos del Concurso, incluyendo las Adendas
N° y Notas Aclaratorias N°

De conformidad con los Documentos de la Solicitud de Cotizacion nos comprometemos a
suministrar los siguientes bienes y servicios: Adquisicion de Sistema de Gestor Documental y
Servicio de Digitalizacion de Documentos - Fase 1

El precio total de nuestra cotizacion es el siguiente: (Desglosar el

Impuesto al Valor Agregado)

Nuestra cotizacidn se mantendrd vigente por un periodo de 90 (noventa) dias calendario, contado
a partir de la fecha limite fijada para la presentacién de cotizaciones, de conformidad con los
Documentos del Concurso (indicar nimero de la solicitud de cotizacidn). Esta cotizacion nos obliga
y podra ser aceptada en cualquier momento hasta antes del término de dicho periodo.

Nuestra firma, incluyendo todo subcontratista o proveedor relacionado con cualquier Contrato,
tienen nacionalidades de paises elegibles.

Para este Concurso no somos participes en calidad de Oferentes en mds de una cotizacién, de
conformidad con los Documentos del Concurso.

Nuestra firma, sus afiliadas o subsidiarias, incluyendo cualquier subcontratista o proveedor de
cualquier parte del Contrato, no han sido declarados inelegibles por el Banco para presentar
cotizaciones, ni se encuentra en la lista de firmas sancionadas por el BID
https://www.iadb.org/es/transparencia/empresas-y-personas-sancionadas ni por La Convocante.
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H. Nuestra firma, cumple con lo previsto en las clausulas de fraude y corrupcién o practicas
prohibidas previstas en las politicas de adquisiciones del BID
https://www.iadb.org/es/transparencia/transparencia

I. Entendemos que esta cotizacidn, junto con su aceptacién por escrito que se encuentra incluida
en la notificacién de adjudicacidn, constituiran una obligacién, hasta la preparacion y ejecucién
del documento formal.

J. Entendemos que el Comprador no esta obligado a aceptar la cotizacién evaluada como la mas
baja ni ninguna otra de las cotizaciones que reciba.

NOMDBIE...co e En calidad de.........ccccevvvveerreneee.

FirmMa. et e e

Debidamente autorizado para firmar la cotizacion por y en nombre
Lo [ U T

El dia......del mes.....ccocevererrennee. de 2022
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FORMULARIO N° 2
a) LISTA DE PRECIOS DE LOS BIENES Y SERVICIOS

m NACIONAL

Llamado: Adquisicién de Sistema de Gestor Documental y Servicio de Digitalizacion de Documentos -

Fase 1

Proceso: Comparacion de Precios N° 10/2022 ID OBP: PR-L1082-P56614

A: Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat

NOMDBIre del Oferente: ... oo e e e e eeas
SI NO COTIZA UNO DE LOS LOTES, INDIQUE: “NO COTIZA”

Boided Presenta Precio Precio
Lote Descripcion de .. Cantidad Marca Origen * unitario IVA
Medida clon incluido** Uil
Sistema de
Gestor . .
1 Unidad Unidad 1
Documental
segun EETT
Servicio de
Digitalizacion de
2 Documentos Unidad Evento 1
segln EETT
Contrato Abierto
TOTAL

(*) Inserte el pais de origen de sus bienes o servicios ofertados. En el Anexo 4 “Paises elegibles” se indica como determinar el origen de los

bienes y servicios.

(**) El precio unitario es por todo concepto e incluye todos los costos para la entrega de los bienes y servicios cotizados, en el lugar final

indicado por el Comprador.

Debidamente autorizado
El digu.cciieiriiieiiees del mes de...........

cotizacion

por Y

en

nombre
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FORMULARIO N° 2
b) DESGLOSE DE PRECIOS DE LOS BIENES Y SERVICIOS

m NACIONAL

Llamado: Adquisicidn de Sistema de Gestor Documental y Servicio de Digitalizacién de Documentos -

Fase 1

Proceso: Comparacion de Precios N° 10/2022 ID OBP: PR-L1082-P56614
A: Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat

NOMDBIre del Oferente: ... e ee e eeas
SI NO COTIZA UNO DE LOS LOTES, INDIQUE: “NO COTIZA"

Lote 1: Sistema de Gestor Documental segun EETT

Unidad de Precio unitario ¢
item | Descripcion de bienes y servicios Medida Presentacion | Cantidad [ IVA INCLUIDO
1 | Sistema de Gestor Documental seguin EETT Unidad Unidad 1

Monto Total del LOTE 1: G.......coooevvvvvvierrreecrnnne,

Lote 2: Servicio de Digitalizacion de Documentos segun EETT — Contrato Abierto

. L . - Unidad de L . Precio unitario G
item Descripcion de bienes y servicios Medida Presentacion | Cantidad IVA INCLUIDO
1 DIGITALIZACION Y GUARDA DE DOCUMENTOS Unidad Evento 1
2 DIGITALIZACION CON OCR DE A2, A3 Unidad Evento 1
3 DIGITALIZACION CON OCR A4, OFICIO Unidad Evento 1
4 QISGITALIZACION Y DIGITACION, CON OCR, A2, Unidad Evento 1
5 DIGITALIZACION Y DIGITACION, CON OCR, A4, Unidad Evento 1
OFICIO
GUARDA/CUSTODIA/ADMINISTRACION POR .
6 CAJA MES Unidad Evento 1
CONSULTA FISICA/DELIVERY DE .
” | DOCUMENTOS POR CAJA MES Unidad Evento 1
8 TRASLADO Y ADECUACION DE DOCUMENTOS Unidad Evento 1
FISICOS POR CAJA
9 INVENTARIO DE DOCUMENTOS POR CAJA Unidad Evento 1
10 | INFORMATIZACION/INDEXACION Unidad Evento 1
PROVISION DE SOFTWARE DE CAPTURA .
11 CERTIEICADO Unidad Evento 1
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MONTO TOTAL DEL LOTE 2 (items 1 al 11): B.....coevevnieeinennnn.

Debidamente autorizado para firmar la cotizacion por y en

nombre
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FORMULARIO N° 3
ESPECIFICACIONES TECNICAS GENERALES
3.1. ESPECIFICACIONES GENERALES
PARA AMBOS LOTES 1Y 2

Definicién del Proyecto

El MUVH pretende contar con una solucidn que oriente a la democratizacién de sus datos, resguardo de
documentos sustanciales en formato digital, generando asi un escenario propicio para el proceso de
transformacioén digital.

Se busca la Organizacidn, Clasificacion, Almacenamiento, Disposicidn, Descripcion, Registro, Digitalizacion
y Digitacién del archivo de la institucion, que incluye implementacién de un software de Captura
Certificada y Gestién Documental, que permita la captura y gestién de documentacidon de interés
institucional, pertenecientes a las distintas dependencias y programas del MUVH.

En este contexto, se diferencia claramente 3 (tres) entidades independientes, que se deben correlacionar
formando una solucién armonizable.

1. Servicio de Digitalizacién
2. Software de Captura Certificada
3. Sistema de Gestidon Documental

Software de
INPUT——— Captura
Certificada

t Servicio de

Digitalizacion

Gestor

Documental SERVERS

INPUT

Se observa en el grafico, las 2 (dos) entidades en color amarillo, que representan productos intangibles
(software), y la de color gris, que representa el servicio.
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I.  PERIODO PARA EJECUCION DE LOS SERVICIOS.

.1 En los casos de aquellos bienes o servicios que requieran instalacion y puesta en funcionamiento
del hardware y/o software adquirido, sera realizado en dependencias del MUVH, dentro de los
siguientes horarios: de lunes a viernes de 07:00 hs. a 17:00 hs.

Il.  SOBRE EL PERSONAL DEL PROVEEDOR ADJUDICADO

1.1 El personal asignado por La Contratada debe cefiirse a las normas y procedimientos de seguridad de
la informacidn vigentes en la institucion.

1.2 La firma contratada deberd presentar al administrador del Contrato, Curriculum Vitae del personal
asignado para los servicios contratados.

1.3 La institucion se reserva el derecho de aceptar al personal propuesto por la Contratada; pudiendo
solicitar el cambio de los mismos, si estos no llenaren los requisitos de perfil técnico y responsabilidad
correspondientes.

1.4 La firma Contratada es responsable del desempefio, responsabilidad, experiencia e instruccion de su
personal, para el cumplimiento del servicio contratado, asi como también del comportamiento y trato
con el personal de la Institucion.

1.5 La Contratada deberd prever la movilidad tanto de sus técnicos como de los técnicos de la institucion
que fungen como contraparte.

1l. SOBRE EL SUMINISTRO DE ACCESORIOS E INSUMOS DEL PROVEEDOR ADJUDICADO EN LA EJECUCION

DEL CONTRATO:

e Todos los bienes, accesorios e insumos deben ser nuevos sin uso.

e Todos los bienes, accesorios e insumos deben ser de igual calidad a los cambiados.

e Si es necesario el traslado de los bienes, accesorios e insumos, quedard a cargo de la firma
contratada.

e La firma contratada se cefiird a los formularios y procedimientos vigentes en el MUVH, para el
ingreso y/o retiro de los materiales.

v. PLAN DE ENTREGA DE LOS BIENES O SERVICIOS
La empresa adjudicada debera entregar en perfectas condiciones los bienes o servicios adquiridos de
conformidad con las condiciones determinadas en estas EETT en el plazo que se indicara en la orden de
suministro.

V. PLAZO DE GARANTIA POR LOS BIENES O SERVICIOS SUMINISTRADOS AL MUVH:
El plazo de garantia sera de acuerdo con lo determinado en las EETT.

VI. RESPONSABLE DE REALIZAR LA CONFORMIDAD DE LOS BIENES:
La Direccidén General de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién, del MUVH.
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3.2. ESPECIFICACIONES DEL LOTE 1: Sistema de Gestor Documental

Etapa de evaluacion

Como parte del proceso de evaluacién, el comité de evaluacidon requerird demostracién del Gestor
Documental, a fin de certificar el cumplimiento de los requerimientos técnicos de funcionalidad minima
gue se exige en el presente pliego.

A la fecha el producto debe estar operativo y funcionando en al menos 1 (una) institucién del Estado.

Perfil del oferente
Criterios de evaluacion
1. El oferente debe ser una persona juridica constituida legalmente en el pais, o representacion
juridica legal.
2. Pertenecer a rubros relacionados a Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion,
especificamente a software.

Debera verificarse en el objeto de su constitucidn, siendo una de las actividades principales.
a) Experiencia General
e Minimo de 5 (cinco) anos de experiencia o antigiiedad demostrable en el rubro de
implementaciones o venta de software.
e Minimo de 5 (cinco) referencias de clientes con las siguientes restricciones:
- Debera presentar facturaciones, contratos o constancias firmadas de organizaciones
privadas o publicas.
- La sumatoria de los montos de las referencias presentadas que debera ser como
minimo el 50% del monto referencial
b) Experiencia Especifica: El oferente debera cumplir los siguientes requisitos minimos:
e Experiencia en proyectos utilizando API REST.
e Experiencia utilizando motores de base de datos relacionales.
e Al menos 1 (una) experiencia de implementacién del mismo tipo de software solicitado.

Definiciones, acronimos y abreviaturas
A continuacion, se presentan definiciones, acronimos y abreviaturas que facilitaran la comprension de los

términos utilizados en las especificaciones técnicas.

MUVH: Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat
API (Application Programming Interface) o Interfaz de Programacion de Aplicaciones: Es un
conjunto de reglas (cédigos) y especificaciones que las aplicaciones pueden seguir para

comunicarse entre ellas.
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Actualizacion: Entiéndase por tal al proceso de modificacidn, revisién y/o mejoras dentro de la
generacién de un programa y del Cédigo Fuente. Las actualizaciones realizadas en el sistema y en
el Cédigo Fuente se regiran por este mismo contrato

Certificado de recepcion satisfactoria: Documento expedido por el administrador de contrato del
OEE, en el cual deja constancia y certifica que el proveedor ha brindado los servicios contratados,
ha entregado las documentaciones técnicas pertinentes, y/o ha dado cumplimiento a la entrega
del item especifico al que se refiere el certificado, de conformidad al contrato suscrito.

GUI: Interfaz Grafica de usuario

Especificacion de requerimientos de software: Colecciéon estructurada de los requisitos
(funciones, rendimiento, restricciones de disefio y atributos) del software y sus interfaces
externas.

Licencia: Contrato en virtud del cual el titular de los derechos patrimoniales de un software,
autoriza al usuario el derecho a ejercer alguna forma de explotacidon del mismo, en las condiciones
acordadas en el mismo.

Licencia de codigo abierto (open source): Las licencias de cddigo abierto son licencias que
cumplen con la definicién de cédigo abierto; en resumen, permiten que el software se use,
modifique y comparta libremente.

Software del Estado: Es todo software cuya titularidad, en todos sus derechos y formas de
explotacién, corresponden al Estado, en la persona de cualquiera de los organismos, entidades e
instituciones que integran los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, de forma centralizada,
descentralizada, autarquica y/o auténoma, sea en calidad de titular originario o Titular cesionario.
Postgre: Base de datos relacional de cddigo abierto.

PHP: lenguaje de programacion de uso general que se adapta especialmente al desarrollo web.
File Server: Sistema de archivo organizado generalmente por directorios en el servidor

Gestor de Documental: Software que administra el almacenamiento

Microservicios: Componentes independientes de software que realizan una tarea simple

Descripcion

El MUVH como varias instituciones experimenta una etapa de Transformacion Digital, en este

contexto, desea contar con un Sistema de Gestor Documental y Arquitectura que administre

uniformemente la centralizacion digital de su documentacion, que satisfaga los principios de seguridad

de la informacidn (confidencialidad, integridad y disponibilidad).
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La documentacion digital que precise ser ingresada al Gestor Documental puede ser la obrante,
o puede ser la histérica, y que necesariamente, segin un orden de prioridad y criticidad debiera contar
con un sustento digital.

Se busca homogenizar la forma de almacenar los archivos digitales, entre las aplicaciones

existentes y futuras del MUVH, sin limite de licencias de acceso para los usuarios.

Arquitectura solicitada
Se busca una arquitectura satisfaga lo siguiente:
1. Simpley robusta, orientada a MICROSERVICIOS, que favorezca la mantenibilidad y sostenibilidad,
con el cual el MUVH tenga el control de subversiones futuras.
2. Escalable horizontalmente: Que el MUVH tenga el control de las subversiones o mejoras a ser
incorporadas.
3. Acceso y uso ilimitado por costo de licencia. (que no tenga restriccién de acceso por usuarios, que
el limite de funcionalidad sea establecido por la arquitectura)
4. Abierto a futuras modificaciones, que puedan ser realizadas por capital humano del MUVH 6
terceros, mitigar la dependencia para el escalamiento.

El oferente debera proveer los cddigos fuentes del sistema con documentacién “in code”.
Debera dejar montada el STACK en ambiente de desarrollo en la infraestructura de desarrollo de sistemas
del MUVH.

Este Gestor Documental tendra toda la l6gica de manejo para alimentar el STORAGE, orquestaria
uniformemente toda la légica de recuperacidn, busqueda y almacenamiento de los archivos digitales,
mediante una Unica capa, la cual seria la que finalmente interactda con el almacenamiento, esta capa
ofreceria unas API con la cual, los sistemas puedan comunicarse.

En el grafico se esboza la arquitectura basica
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Requisitos funcionales y técnicos del Gestor Documental

Requerimientos del Gestor Documental

Interfaz de carga de archivos para los clientes de tipo web

Soportar Linux o Windows Server para su implementacidn, Base de Datos PostgreSQL

El software de gestion documental debe poseer adaptabilidad e integracién efectiva con otros
sistemas.

Contar con mdédulo de Auditoria de creacién, modificacién, eliminacidn y accesos de usuarios;
creacion, visualizacidn, exportacion e impresion de documentos.

Permitir la creacién de roles por departamento con la posibilidad de restringir consulta,
exportacion de documentos, operaciones de modificaciones, actualizacion y borrado de
documentos por usuario y por tipo documento.

Permitir el ingreso de documentos electrénicos con diferentes extensiones como son: Archivos de
Word, Excel, Power Point, Archivos JPG, TIFF, PDF, PDF/A y cualquier otro archivo en formato
digital.

El entorno de seguridad debe tener multiples niveles de acceso al sistema y a la informacidn
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Compatibilidad con browsers de navegaciéon Chrome, Firefox y Opera

El acceso al sistema debera contar con seguridad de acceso segun roles de usuario o grupo. Los
permisos deben ser administrados minimamente de la siguiente manera:

Permisos de lectura por tipo documento o contenedor de documentos
Permisos de acceso a las funciones de administracion de la plataforma
Permisos de acceso a agregar o publicar nuevos documentos

® Permisos de acceso por mdédulos de la plataforma

Soportar concurrencia de al menos 100 usuarios

Toda la informaciéon guardada en el repositorio de documentos debe necesariamente estar
protegida para evitar un eventual robo de informacion.

Debera poder tener su correspondencia con archivos fisicos, que permita la gestién completa de
los documentos

El sistema debe contar con una funcionalidad que permita ser administrado por el OWNER o
propietario del archivo fisico

Opciones de consultas o busquedas simples y avanzadas

Consulta por indices asociados al documento

Debera permitir consultar desde otras aplicaciones los documentos alojados en el Gestor
Documental por medio de la integracion en los sistemas de la entidad mediante una simple
invocacién HTTP. La URL de invocacién HTTP debera estar ofuscada a fin de no exponer
informacién

Debe garantizar que la informacidn esté disponible en tiempo y forma para aquellos usuarios que
la necesiten, sin dejar que datos sensibles de la organizacidn sean accedidos por personas que no
se encuentran autorizadas dentro del flujo de trabajo.

Permisos de edicidn: actualizacion, agregado, cambio de propiedades, vinculacidn, eliminacion
Iégica, eliminacidon permanente.

La entrega del bien y servicio debe incluir la instalacién y configuracion de la solucién en
ambiente de produccién.

Los archivos digitales deberan permanecer almacenados en el sistema de directorio del storage,
la convencidon de nombres para estos archivos lo definira el MUVH, y los mismos deberan poder
ser mapeados tanto a través del gestor documental como por la navegacién del sistema de
archivos del directorio que los contiene.
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No se adjuntard ningln documento digital a la base de datos, a excepcion de los METADATOS

para la busqueda y ubicacién de archivos, pardametros de configuracién de sistemas y rutas de

ubicacién de archivos.

API de Servicios del Gestor Documental

Toda la administracion de archivos, desde los sistemas finales como, por ejemplo: la subida de

archivos, la obtencién de archivos para su descarga, la obtencidn de la lista de archivos relacionados un

registro, asi como las acciones de borrado, cambios de estado, etc., deberan interactuar mediante un API

REST expuesto por el sistema de centralizacién.

Requisitos minimos de la App:

® Debera ofrecer un API REST con documentacidn OpenAPI 3.0+ (Swagger: especificacidon

para servicios de interfaz).

® Para accesos desde un GUI, se debe contemplar un esquema de autenticacion y de

autorizacion por usuario.
e El API REST debe permitir todas las operaciones de tipo CRUD (acciones que se pueden

llevar a cabo) con un esquema de autenticacién entre aplicaciones de tipo Bearer token

(Basic HTTP Auth, API-key o similar). (protocolo de autenticacion)

GUI de Administracion

1. Interfaz gréfica, que deberd ser accedida mediante usuario y clave.

2. Dentro de esta interfaz se debe prever la administracién de los “tipos de archivos”, como asi

también sus configuraciones.

Se presenta una tabla que contiene algunos tipos de archivos y configuraciones a modo de ejemplo:

Tipo de Archivo

Médulo

Directorio

Dictamen Juridico

Direccidon Gral. de Asesoria Juridica

juridico/dictamen

Contrato Direccion General de Cartera cartera/contrato
Resolucién Secretaria General sege/resolucién

Factura Tesoreria tesoreria/dictamen

Escritura Direccion General de Cartera cartera/escrituras

mds configuraciones.

* Debe considerar estos tipos de archivos y columnas como ejemplos, ya que pueden ser definidas
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Debe pensar en configuraciones como las siguientes:

Modulo: se refiere al médulo del sistema final en el que sera utilizado este tipo de documento a
fin de poder obtener por medio del API, por ejemplo, la lista de tipos de documentos que deberan
ser cargados por los usuarios. También se puede pensar en una configuracidon que indique la
obligatoriedad o no del documento al momento de la carga.

Visibilidad: se refiere a como el documento debe ser tratado en términos de acceso desde el
madulo cliente para los usuarios finales.

e Directorio: se refiere al directorio del fileserver en donde estaran guardados los archivos.

Arquitectura General

1.

El sistema debera funcionar como un intermediario entre los distintos sistemas del MUVH
(sistemas finales) y el repositorio de archivos (file server).

Brindara al MUVH una plataforma de administracién de documentos (archivos), de tipo API-first
headless solution, con una GUI de administracion. Mediante el API-first headless solution: se
homogeniza el acceso y centraliza y administra los archivos.

El software debe estar construido sobre tecnologia como lenguaje PHP é Python, el Framework
gueda a eleccion del proveedor.
El motor de Base de Datos de datos a ser utilizada sera PostgreSQL en su versidon 10 o superior.

Requisitos de la arquitectura

1. La aplicacién debe levantar diferentes instancias de los contenedores a fin de lograr un balanceo
de carga, se debe tomar en cuenta que el servidor de archivos se encontrara replicado a futuro.
2. EIAPly la GUI deben permitir el balanceo de carga: tipo stateless o caché distribuida.
para el escalamiento horizontal se solicita balanceo de carga
Auditoria
1. Se espera también que las interacciones realizadas mediante la GUI y el API con los documentos

sean auditadas, previendo casos como por ejemplo insercion de archivos, cambios de estado,
descargas, etc. Esta auditoria debe poder ser consultada desde la GUI.
Por cada archivo cargado se deberd mantener un hash como cddigo verificador para asegurar que
los contenidos no hayan sido modificados.
La auditoria debe contemplar
o Identificador tnico por operacion: En caso de operaciones de multiples pasos, esto
permitira seguir el hilo de todas las actividades relacionadas

O Cuando: timestamp
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O Qué: la operacién realizada. Si es una operacidon de multiples operandos (ej. Copiar o
mover), esta puede ser una lista

O Quién: el usuario, sus roles al momento de la invocacién

o Contexto: la aplicacién o usuario que estd accediendo

O La trazabilidad se debe poder seguir sobre todas las operaciones que afecten a los
archivos.

Creacion

Lectura

Modificacion

Eliminacion

Infraestructura para el software

El MUVH cuenta con los servidores en los cuales las aplicaciones seran alojadas, deberd soportar

arquitectura HTTP.

Para aprovechar la infraestructura actual del MUVH, y las licencias y suscripciones de soporte con las que

cuenta actualmente, se debe tomar en cuenta que las aplicaciones deberan:

Funcionar con motor de base de datos PostgreSQL
Basarse en contenedores Docker: a fin de poder levantar en cualquier arquitectura la solucién

Soportar balanceo de carga: a fin de escalar horizontalmente con la solucion.

A

Interactuar con servicios REST (definicién estandar)

Actualmente el MUVH cuenta con unos 700 usuarios registrados, de los cuales se han mantenido en
actividad constante en los ultimos 5 meses un aproximado de 350 usuarios. Considerando la

implementacién de las nuevas funcionalidades se prevé un aumento en la actividad.

Seguridad

Los criterios de seguridad que debe cumplir el software son:

En el link siguiente https://www.cert.gov.py/index.php/download file/view inline/1488 se encuentra la

guia. Para mas informacion en: https://www.cert.gov.py/

Funcionalidades base del producto

Producto Descripcion
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API de Servicios REST Toda la administracion de archivos, desde los sistemas finales como por
ejemplo: la subida de archivos, la obtencién de archivos para su
descarga, la obtencidén de la lista de archivos relacionados a un registro,
asi como las acciones de borrado, cambios de estado, etc., deberan
interactuar mediante un APl REST expuesto por el sistema de
centralizacion.

Segun lo solicitado en la seccion API de Servicios del Gestor Documental

GUI de Administracion Interfaz grafica, que debera ser accedida mediante usuario y clave.
Dentro de esta interfaz se debe prever la administracién de los “tipos de
archivos”, como asi también sus configuraciones y consultas de auditoria
de sistema.

Segun lo solicitado en la seccion GUI de Administracion

Soporte y asistencia técnica

1. El oferente adjudicado debera suministrar asistencia técnica por via telefdnica, e-mail,
chat, virtual y/o atencién IN SITU en las oficinas que designe el MUVH para restablecer y
corregir el sistema en caso de fallas.

2. Se debera prestar servicio de soporte de tipo: preventivo, correctivo o solicitado por el
MUVH, siempre que esto no represente modificaciones a lo estipulado en el contrato.

Garantia

Con el fin de dejar instalada la capacidad humana y soluciéon en la institucion, la empresa dard soporte y
garantia de 2 (dos) afios a partir de la firma del contrato con relacidn a:

1. Errores del sistema, a fin de que sean realizadas las correcciones necesarias para el correcto
funcionamiento del mismo.
2. Asistencia para acoplamiento a otros sistemas (a programadores).

Capacitacion

Capacitacion a usuarios: A usuarios para la carga y recuperacion de documentos.
Capacitacion a Programadores: Con el fin de dejar instalada la capacidad humana y solucién en la
institucion.
e Se deberd proveer 40 (cuarenta) horas de capacitacion, a los técnicos del MUVH en
lo siguiente:
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1. Montaje del STACK y la solucién en produccidn, para futuros ajustes solicitados
por la contratante a los programadores del MUVH.

2. Capacitacion en la actualizacidn a versiones estables del producto, ciclo de vida
del producto: Actualizacién, Modificacidn, Puesta en Produccion y Prueba.

Cronograma de Pagos

# Indicador Plazo maximo | % de Pago
de entrega
1 1. Instalaciéon y configuracién del producto. Alos 10 dias 80%
2. Capacitacién a programadores. habiles de
3. Manual de programacién emitida la orden
4. Diagrama légico de la arquitectura implementada. de suministro
5. Conformidad de programadores en la capacitacion

de la soluciodn.
6. Certificacion de que el producto funciona en
produccién, debe incluir la alimentacion del Gestor

2 | Contra la finalizacion del Soporte A los 24 meses 20%
de la firma del

contrato
NOMDBIE. .o En calidad de .cooueeeeiiiiiiee e
Firma. ..o
Debidamente autorizado para firmar la cotizacion por y en nombre
G e e e st st st e e e e ettt aebaereas
(= o [ - T del mes de......cccevveeenns de...u....
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3.3. ESPECIFICACIONES DEL LOTE 2: Servicio de Digitalizacion de Documentos

Lote 2: Servicio de Digitalizacion documentos

Alcance de los Servicios y/o productos solicitados

El procesamiento integral de los documentos conforme al alcance del llamado, pertenecientes a las

dependencias designadas por la institucion

e Plan de trabajo: Debera incluir un cronograma de actividades que garantice el cumplimiento

dentro del plazo del servicio, aportando necesariamente mejoras, conforme a la experiencia y
calificacion empresarial, requeridas como basicas.

e Documentos digitalizados: Consiste en la conversién de documentos al formato digital mediante

un procedimiento de captura, tratamiento, reconocimiento de caracteres, almacenamiento y
como minimo se debera considerar los siguientes puntos:

o Control de documentos: entrada, salida, distribucién interna, control, seguimiento vy
monitoreo.

o Preparacidon Pre-escaneo: recepcion, clasificacién, ordenamiento, conservacion, mejora 'y
tratamientos especiales, implementacion de hojas separadoras.

o Digitalizacion o _escaneo: control de niveles de preparado, calibracién y ajustes de la
calidad de imagen, configuraciones del software de captura, validacién visual vy
almacenamiento de imagenes.

o Reconocimiento de datos: Reconocimiento Optico de Caracteres OCR. (A no ser que la
Contratante defina lo contrario, en tal caso no se realiza reconocimiento OCR)

o Indexacién o Carga de Datos: asociados correspondientes a cada archivo digital.

» Para el proceso de indexacidn o asociacidon de campos indices a cada archivo, se
aclara que la institucién requiere que los legajos de documentos se identifiquen
por tipo de documento, y a la vez que cada tipo de documento contenga sus
campos de busqueda o campo indice.

Ejemplo de Digitalizacion
Documentacion fisica Proceso Digital Campos de busqueda - indexacion
2 B
Documento principal: Rendicién de Documento Principal (Rendicién de
cuenta (1 hoja) Rendicidn de cuenta Cuenta)
Cantidad: 50 paginas en 1 (un) solo e Ndmero de OP.
Tipo de documentos: archivo multipagina e Afio
1. Factura (1 hoja) Tipo de documentos:
2. Pliegop de Bases vy 1. Factura (1 pagina)
Condiciones (42 hojas) 2. Pliego de Bases vy
3. Orden de pago (1 hoja) Condiciones (42 paginas)
3. Orden de pago (1 pagina)
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4.

5.

Resolucién de pago (2
hojas)
Contrato (3 hojas)

Cantidad de hojas: 50 hojas

4. Resolucion de pago (2
paginas)
5. Contrato (3 paginas)
Para la identificacion, tener en
cuenta que no se discrimina los

tipos de documentos, todo se

encuentra en 1 (un) solo archivo.

RESULTADO ESPERADO — PROCESO NUEVO

Documentacion fisica

Proceso Digital

Campos de bisqueda — indexacion

Wz
=

Documento principal: Rendicion de

cuenta (1 hoja)

Tipo de documentos:

1.
2.

Factura (1 hoja)

Pliego de Bases 'y
Condiciones (42 hojas)
Orden de pago (1 hoja)
Resolucién de pago (2
hojas)

Contrato (3 hojas)

Cantidad de hojas: 50 hojas

(POF |

A

Rendicidn de cuenta
Cantidad: 6 archivos con campos de
busquedas independientes
1. Documento principal:
Rendicion de cuenta (1
hoja)
2. Factura (1 pagina)
3. Pliego de Bases y
Condiciones (42 paginas)
4. Orden de pago (1 pagina)
5. Resolucién de pago (2
paginas)
6. Contrato (3 péginas)
7. Otros documentos (Acta de

Recepcion, Nota de
Remision, Constancia de
Retenciones, Recibo de
Dinero, FORM 120 IVA,
Constancia IPS, informes,
etc).

ACLARACION

Identificar y escanear los tipos de
documentos de forma independiente,
para permitir a los usuarios la
accesibilidad rapida a los diferentes

tipos de documentos.

Documento Principal (Rendicion de
Cuenta)
e Numero de OP
e Afio
Factura
e Numero de factura
e Fecha de factura
e Numero de OP
e Afio
Pliego de Bases y Condiciones
e Tipo de licitacion:
e Numero de licitacion
e NumerodelID

e Afo

Orden de pago
e Numero de Orden de pago
o Ao

Resolucion de pago

e Numero de Resolucién
® Afo de laresolucién

e  Emisor
e Numero de OP
e Afo

Orden de pago

e Numero de Contrato
e  Proveedor

e RUC
® Numero de OP
e Afo

ACLARACION

Todos los documentos con campos claves
idénticos se deben vincular entre si.
Ejemplo, en caso de consultar una orden
de pago, debe estar disponible los otros
documentos con el mismo numero de
Rendicidn de cuenta, al mismo momento

de la visualizacion.

o Validaciony Control de Calidad: deteccion de errores o no conformidades a los estandares
definidos, adecuacidn, revisién o modificacién, y otros.
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Productos entregables en el marco del servicio

Documental

Descripcion Cantidad
Plan de trabajo, recomendaciones de mejora 1 documento
Servicio de digitalizacion certificada y digitacién, guarda de Conforme a orden de
documentos sustanciales servicios
Licencia de Software de Captura Certificado 1 unidad
Manuales operativos del software y procedimientos o guia 1 documento
de usuario
Plan de capacitacién 25 horas
Desarrollo para ajustes especificos del sistema al Gestor 20 horas

Observacion: La cantidad de horas es un aproximado.

Servicio y/o productos
esperados

Detalles generales

Digitalizacion y Digitacién de
documentos institucionales

Compuestos por hojas impresas de distintos tamanos,
las cuales pueden ser sueltas, encarpetadas o
encuadernadas.

El servicio serd realizado en las instalaciones del MUVH,
6, segln necesidad en las instalaciones de la
contratante.

Guarda y custodia de
documentos sustanciales que
obran en el MUVH

Ante la necesidad de espacio fisico para el debido
mantenimiento de la documentacion fisica, el MUVH
solicita que la oferente de garantia de los niveles de
seguridad, custodia y confidencialidad de la
documentacién fisica en su depdsito.

Los documentos sustanciales que deben ser
mantenidos bajo esta custodia, seran definidos por el
MUVH

Inventario y ordenamiento de
los archivos fisicos de la
institucion, y/o expurgue en el
caso que corresponda

A solicitud y demanda de la contratante.
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Las recomendaciones requeridas son de objeto
consultivo, excepto los escaneres que inicialmente
debera proveer la contratante en el marco del servicio.

Quedan a cargo de la convocante la sostenibilidad
efectiva y mejoramiento de la gestion digital.

Provisidon del Software de El oferente deberd entregar los cédigos fuentes, y
Captura Certificada montar el entorno de desarrollo ofrecido por la
contratante.

Debera ser instalado y configurado para su testeo en
ambiente de prueba y una vez aprobado por la DGTIC
pasar a ambiente de produccién.

Plan Capacitacién A modo de estructurar, se establecen 2 (dos) tipos de
capacitacion:

v A funcionarios usuarios de la solucion de
digitalizacién.

v A funcionarios técnicos programadores que
daran soporte con el Software de Captura
Certificado y su acoplamiento con el Gestor
Documental indicado en el Lote 1.

Software de Captura Certificada

1. El Software de Captura Certificada es ofrecido por el MUVH, no es parte del Gestor Documental
pero si debe trabajar con éste, el proveedor debera realizar el acoplamiento del Gestor
Documental con el Software de Captura Certificada

2. El proveedor de la solucién, debe ofrecer la interfaz de carga de datos para alimentar el Gestor
Documental.

3. Debe proveer una demo, con los cédigos fuentes con ejemplos de interaccidn con las APl para
conectarse al Gestor Documental desde cualquier interfaz de usuario.

:GESTOR DocuMENTAL:

Storage
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Modalidad de contrato abierto por los siguientes montos (mas IVA)

MONTO MINIMO: Gs. 1.081.818.182

MONTO MAXIMO: Gs. 2.163.636.363

Requerimientos para realizar el Servicio de Digitalizacién
Infraestructura minima requerida

El oferente deberd contar con la infraestructura tecnolégica minima en su local para el Servicio de
Digitalizacion y digitacién requerido, minimamente deberd contar con:
i.  Escaner.
ii. Computadoras con UPS
iii. Infraestructura de red adecuada, con conexidn a internet
iv. 2 (dos) moviles propios tipo furgdn para el traslado de documentos
v.  Generador alternativo de energia.

Caracteristicas minimas de los escaneres para el Servicio de Digitalizacion

Para el escaneo, el oferente deberd indicar la marca y modelo exacto de los equipos con que dispone,
de manera a comprobar en el catalogo ON LINE del fabricante si cumple con los requerimientos
técnicos solicitados mas abajo.

Para paginas en Biblioratos o carpetas tipo archivadoras, hojas sueltas: Scanner de alta velocidad (No
Multifuncion)

v" Tamafio de hoja: maximo A3

Resolucién: 300 dpi como minimo.

Velocidad de escaneo: 200 hpm 6 superior.
Software especializado para captura de imagenes.
Como minimo 5 (cinco) equipos.

Bandeja de 500 hojas

AN NI N NN

La convocante eventualmente podria solicitar, seglin su necesidad, la provisidon de hasta 2 (dos) equipos
del porte mencionado para ser instalados en el MUVH.

Para paginas encuadernadas o documentacion fragil, desgastada y delicada: Escaner Planetario para
documentacion encuadernada o documentacion fragil, desgastada y delicada, con las siguientes
caracteristicas minimas:

v Tipo de Captura: Aéreo o planetario.
v" Funcionamiento auténomo de escaneo, sin necesidad ni dependencia de PC (Stand Alone). Unidad
de Escaneo auténomo.
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Area de escaneo: 17” x 24” pulgadas o superior.

Profundidad de bits: Color de 36 bits, Escala de Grises 12 bits y Monocromatico 1bits.
Resolucién: 600dpi o superior.

Correccién de Curvatura automatica del material encuadernado.

Software especializado para captura de imagenes.

Como minimo 1 (un) equipo.

El proveedor debera proporcionar la capacitacién a los funcionarios designados por la Contratante, con
el objetivo de dejar en la institucién la capacidad instalada, que garantice la continuidad operativa de la
solucidn, una vez finalizado el contrato.

Requerimientos minimos para la generacion de archivos digitales

e Formato: PDF

Sistema de compresidn de archivos: Si.

Sistemas de control de calidad y consistencia: (mecanismos a definir por el oferente).
Ajustes automaticos del archivo generado al tamano de papel original.

Eliminacidon de hojas en blanco o sin contenido.

Depuracién de cada archivo: manchas, decoloraciones.

Software de Captura Certificado

Componente e .. ;. . .
.. Descripcion del Requerimiento Minimo Exigido
Minimos
Objetivo e . e
G | Adquisicidn e implementacién de un Software de Captura Certificado
enera

Requerimient
os Técnicos
Minimos

Software de Captura Certificada: Licencias para usuarios de la institucion; se

deberd instalar en un servidor GNU/Linux o Windows Server, la Base de

Datos deberd ser PostgreSQL; accesible via Web: visor de documentos

integrado; Busqueda de palabras (OCR).

Convertir documentos a formato PDF.

v
v
v

<

Incluir metadatos.

Compresién de documentos, agregando la firma digital.

Corroborar el documento de manera integra, asegurando el proceso
de digitalizacion certificada.

Escaneo fidedigno de los documentos con validez certificada.

Estado de Control de calidad de los documentos.

Almacenamiento de los documentos en diferentes carpetas
(documentos firmados y documentos sin firmar).

Generar un nimero de expediente Unico, por el cual permitira la
busqueda del documento y un manejo 6ptimo al operador de control
de calidad.

El oferente proveera el token para las firmas digitales, autorizados
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por una empresa certificadora oficial.

Descripcion del servicio de guarda de documentos

El objetivo es prestar servicios especializados en administracién y custodia de los archivos fisicos sensibles
del MUVH (escrituras hipotecarias, reescrituras, certificados de subsidios, etc.), con proteccién y
almacenaje de informacién que incluya:

v

La recepcion de las carpetas fisicas en cajas que aseguren la privacidad e inviolabilidad del
contenido y la reorganizacion de las mismas.

Almacenamiento para reduccién de espacio fisico, localizacién, traslado, servicio de transporte,
retorno y recuperacién de la informacion de las carpetas fisicas en los plazos establecidos por el
MUVH.

Las carpetas fisicas, deberdan estar contenidas en unidades de conservacién adecuadas vy
debidamente identificadas e inventariadas, que faciliten su consulta y garanticen la preservacion
de la informacion.

Etiquetado y organizacion de la documentacion: el oferente debera contemplar personal que
realizard las tareas de identificacion de documentos, separacidn por criterios definidos por la
contratante, etiquetado permanente, inventario del contenido e ingreso de datos al sistema
informatico de Gestion Documental, para lo cual el oferente deberd informar quienes seran las
personas asignadas para el trabajo en la institucion.

El horario de trabajo dentro de las oficinas de la institucion sera convenido de comun acuerdo con
los responsables del contrato. Debera proporcionar las cajas de carton especialmente disefiadas
para la guarda.

Para la administracion de la documentacion, el oferente debera facilitar las consultas via registros
electrénicos, traslados fisicos a las oficinas de la institucidon o consultas in situ de la documentacion
por funcionarios designados de la convocante en caso de ser necesario, la convocante facilitara el
listado de personas autorizadas a realizar pedido de originales, fotocopias y/o consultas de
expedientes.

Carga en el sistema informatico del inventario y ubicacién de las cajas dentro del depdsito en una
base de datos.

Sistema informatico: Realizar relevamiento y altas en un sistema informdtico adecuado: del
inventario, de la ubicacién de la documentacién dentro del depdsito en una base de datos, en
base a estdndares para el gerenciamiento de archivos.

Realizar traslado de documentos: en el momento en que se requiriese, desde la convocante hasta
la empresa adjudicada y viceversa, incluyendo las cajas necesarias para la guarda
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correspondiente. Para el transporte, el oferente deberd contar con personal identificado con logo
de la empresa y especializado para la actividad de retiro y/o remisidn, almacenamiento y
resguardo de documentos fisicos. El oferente debera contemplar el traslado de la documentacién
con vehiculo propio debidamente identificado.

v' Guarda y custodia de documentos: Espacio para el archivo y custodia de documentos,
resguardando la naturaleza de la confidencialidad de la informacidn. Revision de documentacién
en instalaciones del oferente deberd contemplar en sus instalaciones un drea acondicionada para
la revision de documentacion por parte de la contratante y/o terceros debidamente autorizados

por esta.

Seguridad de la documentacion en guarda

El oferente deberd contar con un depdsito archivo fisico dentro de los limites de la ciudad de Asuncién
cuyo uso serd exclusivo para el archivo de documentos.

PWNRE

o w

10.
11.
12.

Un depdsito cuyo uso sera exclusivo para el archivo fisico entregado por el MUVH.
Seguridad 24 horas, con alarma y cdmaras de seguridad

El depdsito debe evitar intrusiones de personas ajenas.

Debe contar con el techo cubierto con aislante térmico que permita un mejor control
de calor y humedad.

Detectores de Humo y extintores colocados en lugares estratégicos del depdsito
Equipos de prevencion de incendio y personal de seguridad capacitado para respuestas
a la emergencia, deberan demostrar a través de constancias o certificados expedidos
por empresas especializadas en el rubro.

Control y registro de entrada y salida de la documentacién dentro de los depdsitos, a
través del sistema.

Debe poseer un espacio dentro del depdsito destinado a los trabajos de clasificacion de
documentos e inventario con la infraestructura tecnoldgica requerida.

Estantes adecuados y listos para la guarda y custodia de los documentos.

Seguro contra todo riesgo, presentar pdliza vigente.

Movil con logo de la empresa adecuado al servicio.

Debera contar como minimo con 10 funcionarios con la experiencia suficiente en el
servicio ofertado.

Sistema y equipo de trabajo

En la conduccién del trabajo propuesto serd responsabilidad de la empresa contratada mantener
archivadas los expedientes fisicos en cajas, con sus respectivas numeraciones para identificarlas y
trasladarlas al depdsito determinado segln se requiera.

El equipo de trabajo de la firma contratada deberd contar con funcionarios especializados y responsables

de la gestion de documentos y de la administracion de los archivos fisicos de nuestra entidad y los mismos

ejerceran el control de la documentacion durante todo el proceso, basada en la experiencia de la

compafiia contratada. Asi también, deberd contemplar la cantidad adecuada de personal segun el

volumen de expedientes a ser trasladados.
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Cantidad minima requerida de 10 (diez) funcionarios, comprobables a través de alguna documentacion
corroborable y verificable, los mismos deberdn contar con una antigiiedad minima de 12 (doce) meses
con lo cual quedaria demostrada su experiencia.

Plan de Capacitacion

La capacitacion debe cubrir cada uno de los componentes solicitados en el marco del servicio basado en
procedimientos normalizados y manuales que seran exigidos, y que seran la base de la implementacién
y la sustentabilidad de la ejecucidn del servicio de digitalizacion.

Segun el énfasis las capacitaciones se desarrollaradn de la siguiente forma.

Procesos Lugary Plazo Contenido
v' Organizacion, clasificacion,
almacenamiento, disposicidn, descripcion y
registro.

v" Normas de Seguridad y Control.

v' Preparado de Documentos (entre ellos, el
Cuadro de Clasificacién Documental, la Tabla

Definido por el de Valoraciéon con los correspondientes
MUVH tiempos de retencién y disposiciones finales
de las distintas series documentales.

v' Tratamientos especiales o de mejora.

v" Procedimientos de evaluacién de la calidad
de la documentacion.

v' Integridad en el manejo y traslado de la
documentacion.

Archivo Fisico y
Manejo
Documental

Las capacitaciones seran realizadas por el personal técnico del oferente en la modalidad presencial,
eventualmente se podria optar por capacitacion en modalidad virtual, segun la necesidad y definicion del
administrador del contrato.

Dichas capacitaciones se realizaran para usuarios finales y personal técnico, en horario a ser definido por
el administrador del contrato.

Serdn consideradas concluidas efectivamente, con la aprobacién de las actas de conformidad de las
capacitaciones y con la planilla de asistencia de los funcionarios que participaron en las mismas.

La planilla de asistencia deberd contener, como minimo;

v" Nombre y apellido del funcionario del MUVH a ser capacitado.
Numero de cédula de identidad.

Dependencia a la que pertenece el funcionario.

Fecha y hora de la capacitacién.

Lugar donde se desarrolld la capacitacion.

D N NN NN

Firma de los funcionarios capacitados.
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Ejemplo de qué debera contener como minimo las planillas de capacitacién

Cantidad de Carga
Personal . . . ]
funcionario Contenido Horaria
afectado
s
a) Digitalizacién o escaneo. 5 (cinco)
b) Carga de datos asociados e
Gestion A definir indexacion.
digital por la c) Validaciény control de Calidad.
institucion d) Otros que la institucion podria
creer necesarios para el uso de la
gestion digital.
a) Control de documentos. 10 (diez)
b) Preparaciéon y Pre-escaneo.
Gestion A definir c) Ordenamiento de los
document por la documentos digitalizados.
al institucion d) Otros que la instituciéon podria
creer necesarios para el uso de la
gestion documental.
A definir a) Configuracion, administracion y/o | 5 (cinco)
Personal por la actualizacidn de la herramienta
técnico institucion utilizada.

Observacion: Es obligacion de la contratante, entregar todo el know how y recomendaciones necesarias,
para la mejora continua del proyecto.

Confidencialidad de la informacion

El oferente deberd proteger toda la informacidon contenida durante el desarrollo del trabajo,
manteniendo la confidencialidad y haciéndose responsable por cualquier dafio/perjuicio que se pudiera
ocasionar por el uso indebido de informacidn accedida.

El oferente consignara un Acuerdo de Confidencialidad entre las partes, que otorgara, entre otras cosas:

1. Mantener el caracter secreto de la informaciéon confidencial y no darla a conocer sin el
consentimiento de la institucién.

2. Utilizar la informacidon exclusivamente para las tareas definidas en el alcance especifico del
contrato.

3. Restituir toda la informacion al solo requerimiento de la institucién. Alternativamente, podra
destruir la informacidn con el consentimiento de la institucion, en cuyo caso debera probar a esta
tal destruccion.

4. Revelar lainformacién confidencial sélo a aquellas personas cuyo conocimiento sea indispensable
para el fin para el cual fue provista. Estas personas tendrdn las obligaciones aqui previstas, y el
oferente respondera por ellas.
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5. Eliminar toda la copia electrénica y/o impresa de la informaciéon confidencial de cualquiera de los
equipos informaticos u otros soportes, salvo autorizacion de la institucidn, una vez finalizado el

trabajo.

Criterio para la evaluacion técnica

1. Todo componente software, hardware y de infraestructura mencionada como requisito en este
PBC debera estar disponible y operativo para su verificacidon en oficinas del oferente, dentro de

los 5 (cinco) dias habiles posterior a la presentacién de la oferta.

2. La convocante verificard presencialmente, el correcto cumplimento con el equipamiento de
infraestructura necesario para el buen cumplimiento en tiempo y forma de este trabajo, previo a
la adjudicacién, cuyas caracteristicas se detallan en este PBC.

Plan de Entrega (Servicios)

La prestacién de los servicios, se realizard de acuerdo con el plan de entrega y cronograma de

cumplimiento, indicados en el presente apartado.

Hitos Descripcion Plazo posterior a la
emision de la orden de
servicio
Primero Entrega de Software de Captura Certificado Alos 5 dias
Segundo Plan de Trabajo Alos 5 dias
Tercero Digitalizacion/Digitacion de documentos, Conforme al plazo
conforme a las érdenes de servicio convenido en cada
convenida con las dependencias afectadas al Orden de Servicio
proyecto.
Cuarto Guarda de documentos, conforme a las Durante la vigencia del
ordenes de servicio convenida con las contrato (24 meses)
dependencias afectadas al proyecto.

Pagos: Facturacion del proveedor adjudicado por mes cerrado, por las érdenes de servicio generadas

en el mes.

Administracion del contrato

La administracion del contrato estara a cargo de la Direccidon General de Tecnologia de la Informacion y
Comunicacién del MUVH.
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FORMULARIO N° 4
Declaracion Jurada de Mantenimiento de Cotizacion

Fecha:

Llamado: Adquisicién de Sistema de Gestor Documental y Servicio de Digitalizacion de Documentos -
Fase 1 -

Proceso: Comparacion de Precios N° 10/2022 ID OBP: PR-L1082-P56614

A: Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

1) Entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, las Cotizaciones deberan estar respaldadas por
esta Declaracidon de Mantenimiento de la Cotizacion.

2) Aceptamos que automaticamente seremos declarados inelegibles para participar en cualquier
licitacién de contrato con el Comprador y con proyectos financiados por el BID, por un periodo de
un afio contado a partir de notificacion de resultados del proceso si violamos nuestra(s)
obligacidn(es) bajo las condiciones de la Cotizacidn sea porque:

a) retiramos nuestra Cotizacién durante el periodo de validez de la misma especificado en las
Instrucciones a los Oferentes; o

b) no aceptamos la correccion de los errores aritméticos de conformidad con las
Instrucciones a los Oferentes,

c) si después de haber sido notificados de la aceptacién de nuestra Cotizacién durante el
periodo de validez de la misma, (i) no firmamos o nos rehusamos firmar el documento

formal;
NOMDBIE .ot En calidad de ..ooveeviiiiieiieee s
Firma....coocoveieicne e,
Debidamente autorizado para firmar la cotizacion por y en nombre
DBttt e e et et s s et et b st s et et seanate
= o [ T del mes de.......cccceeueeueenens de..............
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FORMULARIO N° 5
DECLARACION JURADA

DE NO ENCONTRARSE COMPRENDIDO EN LAS INHABILIDADES PREVISTAS EN EL ARTICULO 40 Y DE INTEGRIDAD ESTABLECIDA
EN EL ARTICULO 20, INCISO “W”, AMBOS DE LA LEY 2051/03 de CONTRATACIONES PUBLICAS

Fecha:
Llamado: Adquisicidn de Sistema de Gestor Documental y Servicio de Digitalizacion de Documentos - Fase 1 -
Proceso: Comparacion de Precios N° 10/2022 ID OBP: PR-L1082-P56614
A: Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat
A la Convocante:

Yo/Nosotros, quien suscribe/n, declaro/amos Bajo Fe de Juramento que, no me/nos encuentro/encontramos comprendido/s
en ninguna de las inhabilidades previstas por el Articulo 40 de la Ley N2 2.051/03 para presentar propuestas y/o contratar con
el Estado Paraguayo en general, y con esta Convocante en particular y al proceso de contratacion arriba individualizado.
Asimismo, declaro/amos Bajo Fe de Juramento, que me/nos abstengo/abstenemos de adoptar conductas orientadas a que los
funcionarios o empleados de la Convocante en el presente llamado, induzcan o alteren las exigencias del llamado, las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, la ejecucion contractual u otros aspectos que pudiera/n
otorgarme/nos condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes, como por ejemplo, y de manera
enunciativa y no limitativa, el soborno y la colusidn.-

Asumo/imos el compromiso de comunicar por medios fehacientes a la Entidad Convocante, de manera inmediata a su
surgimiento, cualquier alteracion en la situacion juridica respecto de las citadas inhabilidades, dejando expresa constancia que
independiente a esta situacidn, automaticamente resta eficacia y validez a la presente. —

La presente declaracion jurada, la hago/hacemos, en los términos y condiciones del Articulo 47 del Decreto Reglamentario N2
21.909/03 y el articulo 20, inciso “W”, de la Ley 2051/03, de “Contrataciones Publicas”. Asi mismo, declaro conocer y aceptar

el contenido y las disposiciones de la Resolucion N° 330/07 de la Direccién General de Contrataciones Publicas. —

Firma El/los Oferente/s
Aclaracién de Firma/s
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FORMULARIO N° 6
MODELO DE ACTA O ACUERDO DE INTENCION DE CONSORCIAMIENTO

En la ciudad de ,alos dias del mes de del afio dos mil , comparecen:
El sefior/a (Nombre del Representante 1), (Nacionalidad), con Cédula (o documento) de Identidad N2 (en caso
de haber mas de un Representante, citar), domiciliado en , en nombre y representacion de la

firma (Empresa 1), en su caracter de Representante(s) Legal(es), quien(es) se encuentra(n) debidamente acreditado(s),
conforme al (Documento que acredite la representacidn) que consta entre los documentos que acompanian el presente Acta.
El sefior/a (Nombre del Representante 2), (Nacionalidad), con Cédula (o documento) de Identidad N2 , (en caso
de haber mas de un Representante, citar), domiciliado en , en nombre y representacion de la

firma (Empresa 2), en su caracter de Representante(s) Legal(es), quien(es) se encuentra(n) debidamente acreditado(s),
conforme al (Documento que acredite la representacidén) que consta entre los documentos que acompaifian el presente Acta.
(En caso de haber més de dos empresas, citar) a fin de manifestar su INTENCION DE CONSTITUIR CONSORCIO / APCA, que se
regird por las siguientes clausulas:

Cldusula Primera: El objeto de la firma del presente Acta o Acuerdo de Intencion de Consorcio/APCA, es que las empresas
citadas, se presenten en forma conjunta a fin de participar en el Llamado de Licitacion MUVH N2 __ /  “(Nombre del
Llamado)”, convocado por el Programa de Mejoramiento de Vivienda y Habitat - Paraguay - 3538/0C-PR, ejecutado por el
MUVH.

Cldusula Segunda: Las Firmas acuerdan que el CONSORCIO/APCA se constituird con el nombre de (Nombre del Consorcio),
estableciendo como DOMICILIO UNICO para todos los efectos de este Llamado de Precalificacién (direccién del Consorcio).
Clausula Tercera: Queda establecido de comun acuerdo, designar como GESTOR DEL CONSORCIO a la Firma (Nombre de la
Empresa Lider), la que asumira el liderazgo del mismo, y a cuyo Representante Legal (Nombre del/los Representante/s
Legal/es), se le otorga poder amplio y suficiente para atender y suscribir la solicitud y todos los documentos relativos a la
misma.

Clausula Cuarta: Las Empresas integrantes del Consorcio, solidaria y mancomunadamente, se obligan a cumplir con todos los
compromisos y obligaciones emergentes.

Clausula Quinta: Las Empresas integrantes del Consorcio asumen el compromiso de formalizar el Acuerdo de Consorcio, en
caso de resultar adjudicados y antes de la firma del Contrato.

En prueba de conformidad y aceptacion, firman las partes el presente Acuerdo, en ejemplares, a un sélo efecto y en
un mismo tenor, en el lugar y fecha arriba mencionados.

(Firmas y Aclaraciones de los Nombres y las Empresas correspondientes)
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ANEXO N° 4

PAISES ELEGIBLES

Elegibilidad para el suministro de bienes, la construccion de obras
y la prestacidn de servicios en adquisiciones financiadas por el Banco

1) Paises Miembros cuando el financiamiento provenga del Banco Interamericano de Desarrollo.

Alemania, Argentina, Austria, Bahamas, Barbados, Bélgica, Belice, Bolivia, Brasil, Canad3, Chile, Colombia, Costa
Rica, Croacia, Dinamarca, Ecuador, El Salvador, Eslovenia, Espafia, Estados Unidos, Finlandia, Francia, Guatemala,
Guyana, Haiti, Honduras, Israel, Italia, Jamaica, Japdn, México, Nicaragua, Noruega, Paises Bajos, Panama,
Paraguay, Peru, Portugal, Reino Unido, Republica de Corea, Republica Dominicana, Republica Popular de China,
Suecia, Suiza, Surinam, Trinidad y Tobago, Uruguay, y Venezuela.

Territorios elegibles

e Guadalupe, Guyana Francesa, Martinica, Reunién — por ser Departamentos de Francia.
e Islas Virgenes Estadounidenses, Puerto Rico, Guam — por ser Territorios de los Estados Unidos de
América.

e Aruba - por ser Pais Constituyente del Reino de los Paises Bajos; y Bonaire, Curazao, Sint Maarten,
Sint Eustatius — por ser Departamentos de Reino de los Paises Bajos.
e Hong Kong — por ser Region Especial Administrativa de la Republica Popular de China.

2) Criterios para determinar Nacionalidad y el pais de origen de los bienes y servicios

Para efectuar la determinacion sobre: (a) la nacionalidad de las firmas e individuos elegibles para participar en
contratos financiados por el Banco y (b) el pais de origen de los bienes y servicios, se utilizaran los siguientes
criterios:

(A) Nacionalidad

(a) Un individuo tiene la nacionalidad de un pais miembro del Banco si el o ella satisface uno de los siguientes

requisitos:
e esciudadano de un pais miembro; o
e ha establecido su domicilio en un pais miembro como residente “bona fide” y esta legalmente
autorizado para trabajar en dicho pais.
(b) Una firma tiene la nacionalidad de un pais miembro si satisface los dos siguientes requisitos:

e esta legalmente constituida o incorporada conforme a las leyes de un pais miembro del Banco; y
e mas del cincuenta por ciento (50%) del capital de la firma es de propiedad de individuos o firmas de
paises miembros del Banco.

Todos los socios de una asociacion en participacion, consorcio o asociacion (APCA) con responsabilidad
mancomunada y solidaria y todos los subcontratistas deben cumplir con los requisitos arriba establecidos.

(B) Origen de los Bienes
Los bienes se originan en un pais miembro del Banco si han sido extraidos, cultivados, cosechados o producidos

en un pais miembro del Banco. Un bien es producido cuando mediante manufactura, procesamiento o
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ensamblaje el resultado es un articulo comercialmente reconocido cuyas caracteristicas basicas, su funcién o
propdsito de uso son substancialmente diferentes de sus partes o componentes.

En el caso de un bien que consiste de varios componentes individuales que requieren interconectarse (lo que
puede ser ejecutado por el suministrador, el comprador o un tercero) para lograr que el bien pueda operar, y sin
importar la complejidad de la interconexién, el Banco considera que dicho bien es elegible para su financiacidn si
el ensamblaje de los componentes individuales se hizo en un pais miembro. Cuando el bien es una combinacion
de varios bienes individuales que normalmente se empacan y venden comercialmente como una sola unidad, el
bien se considera que proviene del pais en donde éste fue empacado y embarcado con destino al comprador.
Para efectos de determinacion del origen de los bienes identificados como “hecho en la Unién Europea”, estos
serdn elegibles sin necesidad de identificar el correspondiente pais especifico de la Unidn Europea.

El origen de los materiales, partes o componentes de los bienes o la nacionalidad de la firma productora,
ensambladora, distribuidora o vendedora de los bienes no determina el origen de los mismos

(C) Origen de los Servicios
El pais de origen de los servicios es el mismo del individuo o firma que presta los servicios conforme a los criterios

de nacionalidad arriba establecidos. Este criterio se aplica a los servicios conexos al suministro de bienes (tales
como transporte, aseguramiento, montaje, ensamblaje, etc.), a los servicios de construccion y a los servicios de
consultoria.

NOMDBIE..cee et En calidad de .cccveeeiiciieee e
FIirma....oocoeinieecne e

Debidamente autorizado para firmar la cotizacion por y en nombre
DBt e et et s ettt ae b st s et et e anane

Eldia.eceeeees del mes de......ccoeeeeeueennns de..............
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ANEXO 5 — FRAUDE, CORRUPCION Y PRACTICAS PROHIBIDAS
Fraude y Corrupcién

1. Practicas Prohibidas

El Banco exige a todos los Prestatarios (incluyendo los beneficiarios de donaciones), organismos
ejecutores y organismos contratantes, al igual que a todas las firmas, entidades o individuos oferentes
por participar o participando en actividades financiadas por el Banco incluyendo, entre otros, solicitantes,
oferentes, proveedores de servicios, contratistas, consultores, miembros del personal, subcontratistas,
subconsultores, proveedores de servicios y concesionarios (incluidos sus respectivos funcionarios,
empleados y representantes, ya sean sus atribuciones expresas o implicitas), observar los mas altos
niveles éticos y denuncien al Banco todo acto sospechoso de constituir una Practica Prohibida del cual
tenga conocimiento o sea informado, durante el proceso de seleccién y las negociaciones o la ejecuciéon
de un contrato. Las Practicas Prohibidas comprenden actos de: (i) practicas corruptivas; (ii) practicas
fraudulentas; (iii) practicas coercitivas; y (iv) practicas colusorias y (v) practicas obstructivas. El Banco ha
establecido mecanismos para la denuncia de la supuesta comision de Practicas Prohibidas. Toda denuncia
debera ser remitida a la Oficina de Integridad Institucional (Oll) del Banco para que se investigue
debidamente. El Banco también ha adoptado procedimientos de sancién para la resolucién de casos y ha
celebrado acuerdos con otras Instituciones Financieras Internacionales (IFl) a fin de dar un
reconocimiento reciproco a las sanciones impuestas por sus respectivos érganos sancionadores.

El Banco define, para efectos de esta disposicion, los términos que figuran a continuacion:
(i) Una practica corruptiva consiste en ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o indirectamente,
cualquier cosa de valor para influenciar indebidamente las acciones de otra parte;

(ii) Una practica fraudulenta es cualquier acto u omisidn, incluida la tergiversacion de hechos y
circunstancias, que deliberada o imprudentemente, engaien, o intenten engafar, a alguna parte para
obtener un beneficio financiero o de otra naturaleza o para evadir una obligacion;

(iii) Una practica coercitiva consiste en perjudicar o causar dafio, 0 amenazar con perjudicar o causar
dafio, directa o indirectamente, a cualquier parte o a sus servicios para influenciar indebidamente las
acciones de una parte; y

(iv) Una practica colusoria es un acuerdo entre dos o mas partes realizado con la intencién de
alcanzar un propdsito inapropiado, lo que incluye influenciar en forma inapropiada las acciones de otra

parte; y
(v) Una practica obstructiva consiste en:
a.a. destruir, falsificar, alterar u ocultar deliberadamente evidencia significativa para la investigacion

o realizar declaraciones falsas ante los investigadores con el fin de impedir materialmente una
investigacion del Grupo del Banco sobre denuncias de una practica corrupta, fraudulenta, coercitiva o
colusoria; y/o amenazar, hostigar o intimidar a cualquier parte para impedir que divulgue su
conocimiento de asuntos que son importantes para la investigacidon o que prosiga la investigacion, o

b.b. todo acto dirigido a impedir materialmente el ejercicio de inspeccién del Banco y los derechos de
auditoria previstos en el parrafo 1.1 (e) de abajo.
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Si se determina que, de conformidad con los Procedimientos de sanciones del Banco, cualquier firma,
entidad o individuo actuando como oferente o participando en una actividad financiada por el Banco
incluidos, entre otros, solicitantes, oferentes, proveedores, contratistas, consultores, miembros del
personal, subcontratistas, subconsultores, proveedores de servicios o servicios, concesionarios,
Prestatarios (incluidos los Beneficiarios de donaciones), organismos ejecutores u organismos
contratantes (incluyendo sus respectivos funcionarios, empleados y representantes, ya sean sus
atribuciones expresas o implicitas) ha cometido una Practica Prohibida en cualquier etapa de la
adjudicacion o ejecucién de un contrato, el Banco podra:

(i) no financiar ninguna propuesta de adjudicacién de un contrato para la adquisicién de servicios o
servicios, la contratacion de obras, o servicios de consultoria;

(ii) suspender los desembolsos de la operacidn, si se determina, en cualquier etapa, que un
empleado, agencia o representante del Prestatario, el Organismo Ejecutor o el Organismo Contratante ha
cometido una Practica Prohibida;

(iii) declarar una contratacion no elegible para financiamiento del Banco y cancelar y/o acelerar el
pago de una parte del préstamo o de la donacién relacionada inequivocamente con un contrato, cuando
exista evidencia de que el representante del Prestatario, o Beneficiario de una donacién, no ha tomado
las medidas correctivas adecuadas (lo que incluye, entre otras cosas, la notificacién adecuada al Banco
tras tener conocimiento de la comisidn de la Practica Prohibida) en un plazo que el Banco considere
razonable;

(iv) emitir una amonestacién a la firma, entidad o individuo en el formato de una carta formal de
censura por su conducta;

(v) declarar a una firma, entidad o individuo inelegible, en forma permanente o por determinado
periodo de tiempo, para que (i) se le adjudiquen contratos o participe en actividades financiadas por el
Banco, y (ii) sea designado subconsultor, subcontratista o proveedor de servicios o servicios por otra
firma elegible a la que se adjudique un contrato para ejecutar actividades financiadas por el Banco;

(vi) remitir el tema a las autoridades pertinentes encargadas de hacer cumplir las leyes; y/o;

(vii) imponer otras sanciones que considere apropiadas bajo las circunstancias del caso, incluyendo la
imposicién de multas que representen para el Banco un reembolso de los costos vinculados con las
investigaciones y actuaciones. Dichas sanciones podran ser impuestas en forma adicional o en sustitucion
de las sanciones arriba referidas.

Lo dispuesto en los incisos (i) y (ii) del parrafo 1.1 (b) se aplicara también en casos en los que las partes
hayan sido temporalmente declaradas inelegibles para la adjudicacién de nuevos contratos en espera de
que se adopte una decisidn definitiva en un proceso de sancién, o cualquier otra resolucion.

La imposicidn de cualquier medida que sea tomada por el Banco de conformidad con las provisiones
referidas anteriormente sera de caracter publico.

Asimismo, cualquier firma, entidad o individuo actuando como oferente o participando en una actividad
financiada por el Banco, incluidos, entre otros, solicitantes, oferentes, proveedores de servicios,
contratistas, consultores, miembros del personal, subcontratistas, subconsultores, proveedores de
servicios, concesionarios, Prestatarios (incluidos los beneficiarios de donaciones), organismos ejecutores
o contratantes (incluidos sus respectivos funcionarios, empleados y representantes, ya sean sus
atribuciones expresas o implicitas) podra verse sujeto a sancién de conformidad con lo dispuesto en
convenios suscritos por el Banco con otra Institucidn Financiera Internacional (IFI) concernientes al
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reconocimiento reciproco de decisiones de inhabilitacidn. A efectos de lo dispuesto en el presente
parrafo, el término “sancion” incluye toda inhabilitacion permanente, imposicion de condiciones para la
participacién en futuros contratos o adopcion publica de medidas en respuesta a una contravencion del
marco vigente de una Institucién Financiera Internacional (IFl) aplicable a la resoluciéon de denuncias de
comisidn de Précticas Prohibidas.

El Banco exige que los solicitantes, oferentes, proveedores de servicios y sus representantes, contratistas,
consultores, miembros del personal, subcontratistas, subconsultores, proveedores de servicios y sus
representantes, y concesionarios permitan al Banco revisar cualesquiera cuentas, registros y otros
documentos relacionados con la presentacion de propuestas y con el cumplimiento del contrato y
someterlos a una auditoria por auditores designados por el Banco. Todo solicitante, oferente, proveedor
de servicios y su representante, contratista, consultor, miembro del personal, subcontratista,
subconsultor, proveedor de servicios y concesionario debera prestar plena asistencia al Banco en su
investigacion. El Banco también requiere que solicitantes, oferentes, proveedores de servicios y sus
representantes, contratistas, consultores, miembros del personal, subcontratistas, subconsultores,
proveedores de servicios y concesionarios: (i) conserven todos los documentos y registros relacionados
con actividades financiadas por el Banco por un periodo de siete (7) afios luego de terminado el trabajo
contemplado en el respectivo contrato; y (ii) entreguen todo documento necesario para la investigacién
de denuncias de comisién de Practicas Prohibidas v (iii) aseguren que los empleados o agentes de los
solicitantes, oferentes, proveedores de servicios y sus representantes, contratistas, consultores,
subcontratistas, subconsultores, proveedores de servicios y concesionarios que tengan conocimiento de
las actividades financiadas por el Banco estén disponibles para responder a las consultas relacionadas con
la investigacidn provenientes de personal del Banco o de cualquier investigador, agente, auditor, o
consultor apropiadamente

designado. Si el solicitante, oferente, proveedor de servicios y su representante, contratista, consultor,
miembro del personal, subcontratista, subconsultor proveedor de servicios o concesionario se niega a
cooperar o incumple el requerimiento del Banco, o de cualquier otra forma obstaculiza la investigacion
por parte del Banco, el Banco, bajo su sola discreciéon, podra tomar medidas apropiadas contra el
solicitante, oferente, proveedor de servicios y su representante, contratista, consultor, miembro del
personal, subcontratista, subconsultor, proveedor de servicios, o concesionario.

Cuando un Prestatario adquiera servicios, servicios distintos de servicios de consultoria, obras o servicios
de consultoria directamente de una agencia especializada, todas las disposiciones contempladas en el
parrafo 1.1 y ss. relativas a sanciones y Practicas Prohibidas se aplicaran integramente a los solicitantes,
oferentes, proveedores de servicios y sus representantes, contratistas, consultores, miembros del
personal, subcontratistas, subconsultores, proveedores de servicios, concesionarios (incluidos sus
respectivos funcionarios, empleados y representantes, ya sean sus atribuciones expresas o implicitas), o
cualquier otra entidad que haya suscrito contratos con dicha agencia especializada para la provisién de
servicios, obras o servicios distintos de servicios de consultoria en conexion con actividades financiadas
por el Banco. El Banco se reserva el derecho de obligar al Prestatario a que se acoja a recursos tales como
la suspensidn o la rescisidn. Las agencias especializadas deberan consultar la lista de firmas e individuos
declarados inelegibles de forma temporal o permanente por el Banco. En caso de que una agencia
especializada suscriba un contrato o una orden de compra con una firma o individuo declarado inelegible
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de forma temporal o permanente por el Banco, el Banco no financiara los gastos conexos y se acogerd a
otras medidas que considere convenientes.

Los Consultores declaran y garantizan:

(i) gue han leido y entendido las definiciones de Practicas Prohibidas del Banco y las sanciones
aplicables a la comisién de las mismas que constan de este documento y se obligan a observar las normas
pertinentes sobre las mismas;

(i) gue no han incurrido en ninguna Practica Prohibida descrita en este documento;

(iii) gue no han tergiversado ni ocultado ningliin hecho sustancial durante los procesos de seleccién,
negociacién, adjudicacion o ejecucién de un contrato;

(iv) gue ni ellos ni sus agentes, personal, subcontratistas, subconsultores, directores, funcionarios o
accionistas principales han sido declarados por el Banco o por otra Institucién Financiera Internacional
(IF1) con la cual el Banco haya suscrito un acuerdo para el reconocimiento reciproco de sanciones,
inelegibles para que se les adjudiquen contratos financiados por el Banco o por dicha IFl, o culpables
de delitos vinculados con la comisién de Practicas Prohibidas;

(v) gue ninguno de sus directores, funcionarios o accionistas principales han sido director,
funcionario o accionista principal de ninguna otra compafiia o entidad que haya sido declarada
inelegible por el Banco o por otra Institucién Financiera Internacional (IFl) y con sujecidn a lo dispuesto
en acuerdos suscritos por el Banco concernientes al reconocimiento reciproco de sanciones para que se
le adjudiquen contratos financiados por el Banco o ha sido declarado culpable de un delito vinculado
con Practicas Prohibidas;

(vi) gue han declarado todas las comisiones, honorarios de representantes, pagos por servicios de
facilitacidn o acuerdos para compartir ingresos relacionados con actividades financiadas por el Banco;
(vii) gue reconocen que el incumplimiento de cualquiera de estas garantias constituye el
fundamento para la imposicién por el Banco de una o mas de las medidas que se describen en la
Clausula 1.1 (b).

(Firmas y Aclaraciones de los Nombres y las Empresas correspondientes)
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ANEXO 6
MODELO DE CONTRATO A SER SUSCRITO

El presente contrato, celebrado el (dia, mes y afio) entre MINISTERIO DE URBANISMO, VIVIENDA
Y HABITAT con domicilio en Independencia Nacional 909, Asuncién, en los sucesivo llamado “el
comprador”, por una parte, y (indicar Proveedor) con domicilio en (indicar direccién completa
Proveedor), en los sucesivo llamado “el proveedor”, por la otra.

Por cuanto el Comprador ha invitado a presentar ofertas para el suministro: “Adquisicion de
Sistema de Gestor Documental” (6: Servicio de Digitalizacion de Documentos) con cargo al
financiamiento del Contrato de Préstamo BID PR-L1082 en el marco del Programa de Mejoramiento de
Vivienda y Habitat 3538/0C-PR y ha aceptado la oferta del Proveedor por el monto indicado en el
Formulario N° 2 “Lista de precios de los bienes”.

Las partes acuerdan lo siguiente:
1- Alcance de los bienes y servicios conexos:

El contrato comprende el suministro de los bienes y servicios conexos que se han listado en el Formulario
N° 2 “Lista de precios de los bienes” de la invitacion a ofertar y que forma parte de este contrato (ANEXO
1). Estos bienes deberan ser nuevos, sin uso previo y deberdn entregarse en las Oficinas del Contratante o

donde éste indique en 6rdenes de suministro.
2- DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO.

Los documentos contractuales firmados por las partes y que forman parte integral del Contrato
son los siguientes:
A. Contrato
B. Las especificaciones técnicas.
C. La oferta del Proveedor;
D. La adjudicacion del Contrato emitida por la Contratante y su respectiva notificacién;
Los documentos que forman parte del Contrato deberdn considerarse mutuamente explicativos;
en caso de contradiccién o diferencia entre los documentos que forman parte integral del Contrato, la
prioridad de los mismos serd en el orden enunciado anteriormente.

Se deja constancia de que no se efectian promesas ni se establecen otros términos , condiciones
u obligaciones distintos de los convenidos en este contrato, el cual remplaza cualquier comunicacion,
representacion, entendimiento o acuerdo, verbal o escrito, que las partes pudieran haber convenido
antes de la celebracion del contrato.
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3- Duracion:

m NACIONAL

Una vez firmado por las partes interesadas, el presente contrato entrara en vigencia a partir de
esta fecha y continuara vigente hasta 24 meses desde su suscripcion. Cualquier prérroga de este plazo

debera ser concedida y aprobada por el Comprador.

4-Precio del contrato:

El precio de este contrato es de

(Para el Lote 1: Sistema de Gestor Documental)

Unidad de Precio unitario ¢
item | Descripcion de bienes y servicios Medida Presentacion | Cantidad [ IVA INCLUIDO
1 | Sistema de Gestor Documental seguin EETT Unidad Unidad 1

Monto Total : ¢

(*) El precio unitario es por todo concepto e incluye todos los costos para la entrega de los bienes

cotizados, en el lugar final indicado por el Comprador.

[Para el Lote 2: Servicio de Digitalizacion de Documentos segun EETT — Contrato Abierto]

., L . - Unidad de L . Precio unitario &
item Descripcion de bienes y servicios Medida Presentacion | Cantidad VA INCLUIDO*
DIGITALIZACION Y GUARDA DE .
1 DOCUMENTOS Unidad Evento 1
2 DIGITALIZACION CON OCR DE A2, A3 Unidad Evento 1
3 DIGITALIZACION CON OCR A4, OFICIO Unidad Evento 1
4 DIGITALIZACION Y DIGITACION, CON OCR, Unidad Evento 1
A2, A3
DIGITALIZACION Y DIGITACION, CON OCR, .
5 A4. OFICIO Unidad Evento 1
GUARDA/CUSTODIA/ADMINISTRACION POR .
6 CAJA MES Unidad Evento 1
7 CONSULTA FISICA/DELIVERY DE Unidad Evento 1
DOCUMENTOS POR CAJA MES
8 TRASLADO Y ADECUACION DE Unidad Evento 1
DOCUMENTOS FISICOS POR CAJA
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9 | INVENTARIO DE DOCUMENTOS POR CAJA Unidad Evento 1

10 | INFORMATIZACION/INDEXACION Unidad Evento 1
PROVISION DE SOFTWARE DE CAPTURA .

11 CERTIEICADO Unidad Evento 1

(*) El precio unitario es por todo concepto e incluye todos los costos para la entrega de los bienes

cotizados, en el lugar final indicado por el Comprador.

5- Forma de Pago:

El pago de los bienes (o: Servicio de Digitalizacion de Documentos) sera contra la provisién de
los mismos, en la forma descrita en el pliego de bases y condiciones.

6- Fecha(s) de entrega:

La(s) fecha(s) de entrega de los bienes (6: Servicio de Digitalizacion de Documentos) objeto de
este contrato serd(n): A mas tardar dentro de los diez (10) dias corridos de recibida la Orden de
Suministro.

7- Desempeiio:

Si en cualquier momento de la vigencia del contrato el Comprador considera que el desempefio
del Proveedor es insatisfactorio, aquél notificard e indicara al Proveedor la naturaleza del problemayy éste
tendrd un plazo de cinco (5) dias habiles para tomar las medidas correctivas correspondientes. Este plazo
de cinco dias habiles se contara a partir del momento en que el Proveedor reciba la notificacion del
Comprador.

8- Terminacion del Contrato:

El presente contrato concluira por una de las siguientes causas:

8.1 Por Cumplimiento de Contrato: De forma normal, tanto el COMPRADOR como el PROVEEDOR,
daran por terminado el presente Contrato, una vez que ambas partes hayan dado cumplimiento a todas
las condiciones y estipulaciones contenidas en él.

La comision de recepcion y el COMPRADOR, no dardn por finalizada la provision y la liquidacion, si el
PROVEEDOR no hubiese cumplido con todas sus obligaciones de acuerdo a los términos del contrato y de
sus documentos anexos.

En el cierre o liquidacidn de contrato, se tomard en cuenta las multas y penalidades, si hubiere.
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8.2 Por Rescision del Contrato dispuesta por el Comprador por causa imputable al Proveedor.
8.3 Por Rescisidn del Contrato por causa imputable al Comprador.
8.4 Por caso fortuito o fuerza mayor.

9- Rescisidn a requerimiento del COMPRADOR, por causales atribuibles al PROVEEDOR.

EI COMPRADOR, podra proceder al tramite de rescisidon del Contrato sin necesidad de intervencién
judicial , en los siguientes casos:
A. Porincumplimiento a las estipulaciones del contrato.
B. Por disolucion o quiebra declarada del PROVEEDOR.
C. Por suspension de la provisidn sin justificacién, por el lapso de seis (06) dias calendario
continuos, sin autorizacion escrita del COMPRADOR.
D. Por incumplimiento injustificado del plazo de entrega previsto en el cronograma de
entregas.
Si el monto de la multa por atraso en la entrega definitiva, alcance el nueve por ciento (9%) del
monto total del contrato (decision optativa), o el veinte por ciento (20%), de forma
obligatoria.

10- Rescision a requerimiento del PROVEEDOR por causales atribuibles al COMPRADOR.

El PROVEEDOR, podra tramitar la rescision del Contrato, en los siguientes casos:

A. Por instrucciones injustificadas del COMPRADOR para la suspension de la provisidon por mas de
treinta (30) dias calendario.

B. Si apartandose de los términos del contrato el COMPRADOR pretende efectuar aumento o
disminucion en las cantidades de la provision.

C. Porincumplimiento injustificado en el pago por mas de noventa (90) dias calendario computados
a partir de la fecha de entrega definitiva de los bienes al COMPRADOR.

11- Reglas aplicables a la Rescision por causa imputable a alguna de las partes:

Para proceder a la rescision del Contrato el COMPRADOR o el PROVEEDOR dardn aviso escrito, a
la otra parte, de su intencidn de rescindir el Contrato, estableciendo claramente la causal que se aduce.

Si dentro de los diez (10) dias habiles siguientes de la fecha de notificacién se enmendaron las
fallas, se normalizara el desarrollo de la provisidn. El requirente de la rescisién expresard por escrito su
conformidad a la solucion y el aviso de intencidn de rescision serd retirado.

Si al vencimiento del término de los diez (10) dias no existe ninguna respuesta, el proceso de
rescision continuara a cuyo fin el COMPRADOR o el PROVEEDOR, segun quién haya requerido la rescision
del contrato, notificara por escrito a la otra parte, que la rescisidon del Contrato se ha hecho efectiva. Esta
notificacidn escrita dara lugar a que: cuando la rescision sea por causales imputables al PROVEEDOR, se
consolide en favor del COMPRADOR la garantia de cumplimiento de contrato (si la hubiese). El
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COMPRADOR, procedera a establecer los montos reembolsables al PROVEEDOR por concepto de
provision satisfactoriamente efectuada.

El COMPRADOR quedara en libertad de continuar la provision de los bienes, a través de otro
PROVEEDOR.

12- Resoluciéon por causas de fuerza mayor o caso fortuito que afecten al COMPRADOR o al
PROVEEDOR.

Si antes de la terminacion de la provisién objeto del Contrato, el COMPRADOR se encontrase con
situaciones fuera de control de las partes que imposibiliten la conclusién de la provisién, o vayan contra
los intereses del COMPRADOR, mediante carta notariada dirigida al PROVEEDOR, suspendera la ejecucion
y resolvera el Contrato total o parcialmente. A la entrega de dicha comunicacidn oficial de rescisidn, el
PROVEEDOR suspendera la provisién de acuerdo a las instrucciones escritas que al efecto emita el
COMPRADOR. Se liguidaran los costos proporcionales que demandase el cierre de la provision y algunos
otros gastos que a juicio del COMPRADOR fueran considerados sujetos a reembolso. Con estos datos el
COMPRADOR elaborara la liquidacién final y el tramite de pago serd el previsto en el presente Contrato.

13- Seguros:

El proveedor adjudicado presentard a su costa una garantia de cumplimiento de contrato,
mediante Pdliza de fiel cumplimiento de contrato expedida por una casa de seguros habilitada a operar
en Paraguay, o por una aseguradora extranjera con corresponsal domiciliado en Paraguay, por un valor
del 10% del contrato, designando como beneficiario al COMPRADOR, con una vigencia de al menos hasta
30 dias siguientes a la duracién del presente contrato indicada en la clausula 3.

14- Multas:

Si el proveedor no diere cumplimiento a la(s) fecha(s) de entrega establecidas en el punto 5 del
presente contrato, se hara pasible de una multa equivalente al 0.1 % del valor de los bienes a adquirirse,
en demora, por cada dia de atraso. Esta multa serd notificada por escrito al proveedor, el monto total de
la multa estard limitado hasta un maximo de 9% del valor de los bienes a adquirirse, en caso de fuerza
mayor debidamente comprobada y a satisfaccién del Comprador, no se aplicara esta sancion.

14.1 Si la aplicacion de las multas alcanzara limite maximo del nueve por ciento (9%) del monto
total del CONTRATO, el COMPRADOR podra disponer su resolucién, conforme a lo estipulado en la
Clausula 9.

14.2 Las multas seran cobradas mediante descuentos establecidos expresamente por el
COMPRADOR, del pago o pagos pendientes

15- Garantia de los bienes y el contrato:
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El periodo de validez de la garantia de calidad y correcto funcionamiento de los bienes serd de
acuerdo a lo establecido en las Especificaciones Técnicas.

16- Relacidn entre las partes.

Entre las partes no existird ninguna relacién ni obligacién de tipo laboral.

17- Legislacion y Jurisdiccion:

El presente contrato estd sujeto a la legislacidn y jurisdiccién de la Republica del Paraguay.

Las partes acuerdan que todo tipo de litigio, discrepancia o interpretacién del presente contrato,
serd resuelto definitivamente mediante los Tribunales de la ciudad de Asuncion.

18- Practicas prohibidas:

18.1 El Banco exige a todos los Prestatarios (incluyendo los beneficiarios de donaciones),
organismos ejecutores y organismos contratantes, al igual que a todas las firmas, entidades o individuos
oferentes por participar o participando en actividades financiadas por el Banco incluyendo, entre otros,
solicitantes, oferentes, proveedores de bienes, contratistas, consultores, miembros del personal,
subcontratistas, sub consultores, proveedores de servicios y concesionarios (incluidos sus respectivos
funcionarios, empleados y representantes, ya sean sus atribuciones expresas o implicitas), observar los
mas altos niveles éticos y denuncien al Banco todo acto sospechoso de constituir una Practica Prohibida
del cual tenga conocimiento o sea informado, durante el proceso de seleccidn y las negociaciones o la
ejecuciéon de un contrato. Las Practicas Prohibidas comprenden actos de: (i) practicas corruptivas; (ii)
practicas fraudulentas; (iii) practicas coercitivas; y (iv) practicas colusorias y (v) practicas obstructivas. El
Banco ha establecido mecanismos para la denuncia de la supuesta comision de Practicas Prohibidas. Toda
denuncia debera ser remitida a la Oficina de Integridad Institucional (Oll) del Banco para que se investigue
debidamente. El Banco también ha adoptado procedimientos de sancién para la resolucion de casos y ha
celebrado acuerdos con otras Instituciones Financieras Internacionales (IFl) a fin de dar un
reconocimiento reciproco a las sanciones impuestas por sus respectivos drganos sancionadores.

(a) El Banco define, para efectos de esta disposicidn, los términos que figuran a continuacién:

(i) Una practica corruptiva consiste en ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o indirectamente,
cualquier cosa de valor para influenciar indebidamente las acciones de otra parte;

(ii) Una practica fraudulenta es cualquier acto u omisién, incluida la tergiversacién de hechos y
circunstancias, que deliberada o imprudentemente, enganen, o intenten engafiar, a alguna parte para
obtener un beneficio financiero o de otra naturaleza o para evadir una obligacién;

(iii) Una practica coercitiva consiste en perjudicar o causar dafio, o amenazar con perjudicar o
causar dafio, directa o indirectamente, a cualquier parte o a sus bienes para influenciar indebidamente
las acciones de una parte;
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(iv)lUna practica colusoria es un acuerdo entre dos o mas partes realizado con la intencién de
alcanzar un propésito inapropiado, lo que incluye influenciar en forma inapropiada las acciones de otra
parte; y

(v) Una practica obstructiva consiste en:

a.a. destruir, falsificar, alterar u ocultar deliberadamente evidencia significativa para la
investigacion o realizar declaraciones falsas ante los investigadores con el fin de impedir materialmente
una investigacion del Grupo del Banco sobre denuncias de una practica corrupta, fraudulenta, coercitiva
o colusoria; y/o amenazar, hostigar o intimidar a cualquier parte para impedir que divulgue su
conocimiento de asuntos que son importantes para la investigacidon o que prosiga la investigacién, o

b.b. todo acto dirigido a impedir materialmente el ejercicio de inspeccién del Banco y los derechos
de auditoria previstos en el parrafo 18.1 (f) de abajo.

(b) Si se determina que, de conformidad con los Procedimientos de sanciones del Banco, cualquier
firma, entidad o individuo actuando como oferente o participando en una actividad financiada por el
Banco incluidos, entre otros, solicitantes, oferentes, proveedores, contratistas, consultores, miembros
del personal, subcontratistas, sub consultores, proveedores de bienes o servicios, concesionarios,
Prestatarios (incluidos los Beneficiarios de donaciones), organismos ejecutores o organismos
contratantes (incluyendo sus respectivos funcionarios, empleados y representantes, ya sean sus
atribuciones expresas o implicitas) ha cometido una Prdactica Prohibida en cualquier etapa de la
adjudicacion o ejecucién de un contrato, el Banco podra:

(i) no financiar ninguna propuesta de adjudicacién de un contrato para la adquisicion de bienes o
servicios, la contratacidon de obras, o servicios de consultoria;

(ii) suspender los desembolsos de la operacion, si se determina, en cualquier etapa, que un
empleado, agencia o representante del Prestatario, el Organismo Ejecutor o el Organismo Contratante
ha cometido una Practica Prohibida;

(iii) declarar una contratacion no elegible para financiamiento del Banco y cancelar y/o acelerar el
pago de una parte del préstamo o de la donacién relacionada inequivocamente con un contrato, cuando
exista evidencia de que el representante del Prestatario, o Beneficiario de una donacién, no ha tomado
las medidas correctivas adecuadas (lo que incluye, entre otras cosas, la notificacion adecuada al Banco
tras tener conocimiento de la comisién de la Practica Prohibida) en un plazo que el Banco considere
razonable;

(iv) emitir una amonestacion a la firma, entidad o individuo en el formato de una carta formal de
censura por su conducta;

(v) declarar a una firma, entidad o individuo inelegible, en forma permanente o por determinado
periodo de tiempo, para que (i) se le adjudiquen contratos o participe en actividades financiadas por el
Banco, y (ii) sea designado subconsultor, subcontratista o proveedor de bienes o servicios por otra firma
elegible a la que se adjudique un contrato para ejecutar actividades financiadas por el Banco;

(vi) remitir el tema a las autoridades pertinentes encargadas de hacer cumplir las leyes; y/o;

(vii) imponer otras sanciones que considere apropiadas bajo las circunstancias del caso,
incluyendo la imposicion de multas que representen para el Banco un reembolso de los costos vinculados
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con las investigaciones y actuaciones. Dichas sanciones podrdn ser impuestas en forma adicional o en
sustitucion de las sanciones arriba referidas.

(c) Lo dispuesto en los incisos (i) y (ii) del parrafo 18.1 (b) se aplicara también en casos en los que
las partes hayan sido temporalmente declaradas inelegibles para la adjudicacion de nuevos contratos en
espera de que se adopte una decisidn definitiva en un proceso de sancién, o cualquier otra resolucién.

(d) La imposicion de cualquier medida que sea tomada por el Banco de conformidad con las
provisiones referidas anteriormente sera de caracter publico.

(e) Asimismo, cualquier firma, entidad o individuo actuando como oferente o participando en una
actividad financiada por el Banco, incluidos, entre otros, solicitantes, oferentes, proveedores de bienes,
contratistas, consultores, miembros del personal, subcontratistas, sub consultores, proveedores de
servicios, concesionarios, Prestatarios (incluidos los beneficiarios de donaciones), organismos ejecutores
o contratantes (incluidos sus respectivos funcionarios, empleados y representantes, ya sean sus
atribuciones expresas o implicitas) podra verse sujeto a sancion de conformidad con lo dispuesto en
convenios suscritos por el Banco con otra Institucién Financiera Internacional (IFl) concernientes al
reconocimiento reciproco de decisiones de inhabilitacion. A efectos de lo dispuesto en el presente
parrafo, el término “sancién” incluye toda inhabilitacion permanente, imposicién de condiciones para la
participacién en futuros contratos o adopcién publica de medidas en respuesta a una contravencion del
marco vigente de una Institucién Financiera Internacional (IFl) aplicable a la resolucion de denuncias de
comision de Practicas Prohibidas.

(f) EI Banco exige que los solicitantes, oferentes, proveedores de bienes y sus representantes,
contratistas, consultores, miembros del personal, subcontratistas, sub consultores, proveedores de
servicios y sus representantes, y concesionarios permitan al Banco revisar cualesquiera cuentas, registros
y otros documentos relacionados con la presentacidn de propuestas y con el cumplimiento del contrato
y someterlos a una auditoria por auditores designados por el Banco. Todo solicitante, oferente, proveedor
de bienes y su representante, contratista, consultor, miembro del personal, subcontratista, subconsultor,
proveedor de servicios y concesionario deberd prestar plena asistencia al Banco en su investigacién. El
Banco también requiere que solicitantes, oferentes, proveedores de bienes y sus representantes,
contratistas, consultores, miembros del personal, subcontratistas, sub consultores, proveedores de
servicios y concesionarios: (i) conserven todos los documentos y registros relacionados con actividades
financiadas por el Banco por un periodo de siete (7) afios luego de terminado el trabajo contemplado en
el respectivo contrato; vy (ii) entreguen todo documento necesario para la investigaciéon de denuncias de
comision de Practicas Prohibidas y (iii) aseguren que los empleados o agentes de los solicitantes,
oferentes, proveedores de bienes y sus representantes, contratistas, consultores, subcontratistas, sub
consultores, proveedores de servicios y concesionarios que tengan conocimiento de las actividades
financiadas por el Banco estén disponibles para responder a las consultas relacionadas con la
investigacion provenientes de personal del Banco o de cualquier investigador, agente, auditor, o
consultor apropiadamente designado. Si el solicitante, oferente, proveedor de bienes y su representante,
contratista, consultor, miembro del personal, subcontratista, subconsultor proveedor de servicios o
concesionario se niega a cooperar o incumple el requerimiento del Banco, o de cualquier otra forma
obstaculiza la investigacion por parte del Banco, el Banco, bajo su sola discrecién, podra tomar medidas
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apropiadas contra el solicitante, oferente, proveedor de bienes y su representante, contratista, consultor,
miembro del personal, subcontratista, subconsultor, proveedor de servicios, o concesionario.

(g) Cuando un Prestatario adquiera bienes, servicios distintos de servicios de consultoria, obras o
servicios de consultoria directamente de una agencia especializada, todas las disposiciones contempladas
en el parrafo 18 relativas a sanciones y Practicas Prohibidas se aplicardn integramente a los solicitantes,
oferentes, proveedores de bienes y sus representantes, contratistas, consultores, miembros del personal,
subcontratistas, sub consultores, proveedores de servicios, concesionarios (incluidos sus respectivos
funcionarios, empleados y representantes, ya sean sus atribuciones expresas o implicitas), o cualquier
otra entidad que haya suscrito contratos con dicha agencia especializada para la provisién de bienes,
obras o servicios distintos de servicios de consultoria en conexién con actividades financiadas por el
Banco. El Banco se reserva el derecho de obligar al Prestatario a que se acoja a recursos tales como la
suspension o la rescisidn. Las agencias especializadas deberdn consultar la lista de firmas e individuos
declarados inelegibles de forma temporal o permanente por el Banco. En caso de que una agencia
especializada suscriba un contrato o una orden de compra con una firma o individuo declarado inelegible
de forma temporal o permanente por el Banco, el Banco no financiard los gastos conexos y se acogera a
otras medidas que considere convenientes.

18.2 Los Oferentes, al presentar sus ofertas, declaran y garantizan:

(a) que han leido y entendido las definiciones de Prdacticas Prohibidas del Banco y las sanciones
aplicables a la comision de las mismas que constan de este documento y se obligan a observar las normas
pertinentes sobre las mismas;

(b) gue no han incurrido en ninguna Practica Prohibida descrita en este documento;

(c) que no han tergiversado ni ocultado ninguin hecho sustancial durante los procesos de seleccién,
negociacién, adjudicacién o ejecucion de un contrato;

(d) gue ni ellos ni sus agentes, personal, subcontratistas, sub consultores, directores, funcionarios
o accionistas principales han sido declarados por el Banco o por otra Institucién Financiera Internacional
(IF1) con la cual el Banco haya suscrito un acuerdo para el reconocimiento reciproco de sanciones,
inelegibles para que se les adjudiquen contratos financiados por el Banco o por dicha IFl, o culpables
de delitos vinculados con la comisién de Practicas Prohibidas;

(e) que ninguno de sus directores, funcionarios o accionistas principales han sido director,
funcionario o accionista principal de ninguna otra compafiia o entidad que haya sido declarada
inelegible por el Banco o por otra Institucion Financiera Internacional (IFl) y con sujecién a lo dispuesto
en acuerdos suscritos por el Banco concernientes al reconocimiento reciproco de sanciones para que se
le adjudiquen contratos financiados por el Banco o ha sido declarado culpable de un delito vinculado
con Practicas Prohibidas;

(f) que han declarado todas las comisiones, honorarios de representantes, pagos por servicios de
facilitacion o acuerdos para compartir ingresos relacionados con actividades financiadas por el Banco;

(g) que reconocen que el incumplimiento de cualquiera de estas garantias constituye el
fundamento para la imposicién por el Banco de una o mas de las medidas que se describen en la Cldusula
14.1 (b).14.2
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Firmado por: Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat
Fecha:

Firmado por: (Nombre del Proveedor)

Fecha:
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